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 Ogólne warunki dostawy sprzętu komputerowego 

 

1. Przedmiotem zamówienia jest zakup i dostawa sprzętu komputerowego – 

laptopów  w ilości 453 szt. 

2. Dostarczany sprzęt z oprogramowaniem systemowym musi być fabrycznie 

nowy, nieużywany, nieuszkodzony, kompletny i gotowy do użytku, 

nieobciążony prawami osób trzecich oraz musi pochodzić z oficjalnych 

kanałów dystrybucji producentów. 

3. Wykonawca dostarczy sprzęt wyprodukowany nie wcześniej niż 6 miesięcy 

przed ogłoszeniem przez Zamawiającego postępowania o udzielenie 

zamówienia publicznego 

4. Wszystkie sztuki będą pochodziły z jednej serii i będą jednakowe 

5. Wykonawca dostarczy oprogramowanie systemowe w pełnych                                     

i niewygasających wersjach.  

6. Wykonawca zapewnia, że sprzęt będzie najwyższej jakości, będzie spełniać 

wymagania 

wynikające z obowiązujących przepisów prawa, będzie posiadać deklarację 

zgodności CE (tzw. Conformité Européenne) 

7. W celu uniknięcia wieloznaczności leksykalnej, Zamawiający informuje, iż 

pojęcie „fabrycznie nowy” ma określone znaczenie tj. wytworzony 

(wyprodukowany) środek trwały jak i jego część, przed nabyciem nie był                     

w jakiejkolwiek formie używany. 

8. Dostarczony sprzęt musi być wolny od wad fizycznych i prawnych. 

9. Sprzęt musi spełniać wymogi określone w opisie przedmiotu zamówienia pod 

kątem zapewnienia dostępności zgodnie z ustawą z dnia 19 lipca 2019 r.                  

o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami w zakresie: 

- mobilności i łatwości przenoszenia - wagę laptopa do 2 kg, działania na 

akumulatorze, 

- użytkowania przez osoby niedowidzące lub słabowidzące (np. ustawienia 

większej czcionki) - ekran FHD 15,6” , matryca matowa, podświetlana 

klawiatura. 

10. Wykonawca zapewni dostawę wraz z jego załadunkiem i rozładunkiem do 

wskazanej lokalizacji w siedzibie Zamawiającego. 

11. Sprzęt będzie przekazany przez Zamawiającego odbiorcom w ramach 

realizowanego projektu. 

12. W okresie gwarancji Wykonawca zapewnia serwis techniczny i nie może 

odmówić wymiany niesprawnej części na nową w przypadku, gdy jej naprawa 
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nie gwarantuje prawidłowej pracy sprzętu, zgodnie z warunkami 

gwarancyjnymi. 

13. W ramach serwisu gwarancyjnego Wykonawca zapewni dostęp do 

niezbędnych sterowników, dokumentacji technicznej oraz aktualizacji 

oprogramowania niezbędnego do prawidłowego działania dostarczonych 

urządzeń. 

14. Wszelkie naprawy gwarancyjne będą dokonywane przez serwis gwarancyjny. 

15. Realizacja naprawy gwarancyjnej następuje w miejscu eksploatacji sprzętu lub 

w systemie door to door, przy czym Zamawiający ani Ostateczny Odbiorca 

Sprzętu nie poniesie żadnych kosztów związanych z transportem. 

16. Przed podpisaniem protokołu odbioru sprzętu, Wykonawca dostarczy 

oświadczenie producenta, że w przypadku nie wywiązywania się                                

z obowiązków gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisującej, przejmie na 

siebie wszelkie zobowiązania związane z serwisem. 

 

 

 Wymagane minimalne parametry techniczne sprzętu 

Zastosowanie Komputer przenośny będzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych, 
aplikacji edukacyjnych, dostępu do Internetu oraz poczty elektronicznej,  
 

Matryca Komputer przenośny typu laptop z ekranem 15,6" o rozdzielczości FHD 
(1920 x 1080) z podświetleniem LED matryca matowa, jasność min. 220nits, 
kontrast 400:1  

Wydajność Laptop w oferowanej konfiguracji musi osiągać w teście Bapco Mobile Mark 
25 wyniki nie gorsze niż: 
Productivity – minimum 730 punktów 
DC Performance – minimum 700 pkt 
Mobile Mark 25 indeks – minimum 275 pkt 
Wymagane testy wydajnościowe wykonawca musi przeprowadzić na 
automatycznych ustawieniach konfiguratora dołączonego przez firmę 
BAPCO i przy natywnej rozdzielczości wyświetlacza oraz włączonych 
wszystkich urządzaniach. Nie dopuszcza się stosowanie overclokingu, 
oprogramowania wspomagającego pochodzącego z innego źródła niż 
fabrycznie zainstalowane oprogramowanie przez producenta, ingerowania w  
ustawieniach BIOS ( tzn. wyłączanie urządzeń stanowiących pełną 
konfigurację) jak również w samym środowisku systemu (tzn. zmniejszanie 
rozdzielczości, jasności i kontrastu itp.) 
Potwierdzeniem spełnienia powyższych wymagań będzie dołączony do oferty 
wydruk raportu z oprogramowania testującego nie starszy niż na dzień 
publikacji ogłoszenia o zamówieniu. 
Zamawiający zastrzega sobie, iż w celu sprawdzenia poprawności 
przeprowadzonych testów Wykonawca może zostać wezwany przy dostawie 
do wykonania w obecności Zamawiającego, na dwóch losowo wskazanych 
przez Zamawiającego laptopach, testów ich wydajności, zgodnie                             
z powyższymi wymaganiami, potwierdzający zadeklarowane przez 
Wykonawcę wyniki wydajnościowe. 

Pamięć RAM 8GB DDR4 możliwość rozbudowy do min 16GB, dwa sloty pamięci (nie 
dopuszcza się pamięci wlutowanych); możliwość rozbudowy pamięci przez 
użytkownika, bez kontaktu z serwisem producenta. 

Pamięć masowa min. 256 GB SSD NVMe, fabryczna możliwość instalacji drugiego dysku 2,5”  
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Karta graficzna Zintegrowana z procesorem  

Multimedia Dwukanałowa karta dźwiękowa zintegrowana z płytą główną, zgodna z High 
Definition, wbudowane głośniki stereo o średniej mocy min. 2x 2W, cyfrowy 
mikrofon z funkcją redukcji szumów i poprawy mowy wbudowany w obudowę 
matrycy. 
Kamera internetowa o rozdzielczości min. HD trwale zainstalowana w 
obudowie matrycy, dioda informująca użytkownika o aktywnej kamerze. 

Bateria i zasilanie Czas pracy na baterii minimum 380 minut  potwierdzony przeprowadzonym 
testem MobileMark 25 Battery Life (do oferty załączyć wydruk 
przeprowadzonego testu nie starszy niż na dzień publikacji ogłoszenia o 
zamówieniu). 
Zasilacz o mocy min. 65W.  
Konstrukcja komputera musi umożliwiać demontaż samej baterii lub 
wszystkich zainstalowanych baterii, samodzielnie bez udziału serwisu w 
okresie gwarancyjnym. Bateria nie może być trwale zespolona z płytą 
główną. 

Waga Waga komputera z oferowaną baterią nie większa niż 2 kg 

Obudowa Obudowa notebooka wzmocniona, szkielet i zawiasy notebooka wykonany z 
wzmacnianego metalu.  

BIOS BIOS zgodny ze specyfikacją UEFI, pełna obsługa za pomocą klawiatury i 
myszy. 
BIOS musi umożliwiać przeprowadzenia inwentaryzacji sprzętowej poprzez 
wyświetlenie informacji o: wersji BIOS, numerze seryjnym i dacie produkcji 
komputera, wielkości, prędkości i sposobie obsadzenia zainstalowanej 
pamięci RAM,  typie zainstalowanego procesora, zainstalowanym dysku 
twardym (pojemność, model), MAC adresie wbudowanej w płytę główną karty 
sieciowej. 
Funkcja blokowania/odblokowania portów USB 
Możliwość, ustawienia hasła dla administratora oraz użytkownika dla BIOS’u, 
po podaniu hasła użytkownika możliwość jedynie odczytania informacji, brak 
możliwości wł/wy funkcji. Hasła silne opatrzone o litery, cyfry i znaki 
specjalne. 
Możliwość przypisania w BIOS numeru nadawanego przez Administratora. 

Bezpieczeństwo System diagnostyczny z graficzny interfejsem dostępny z poziomu BIOS lub 
menu BOOT’owania umożliwiający użytkownikowi przeprowadzenie wstępnej 
diagnostyki awarii poprzez przetestowanie: procesora, pamięci RAM, dysku, 
płyty głównej i wyświetlacza. Pełna funkcjonalność systemu diagnostycznego 
musi być dostępna również w przypadku braku lub uszkodzenia oraz 
sformatowania dysku twardego, braku dostępu do sieci LAN i internetu oraz 
nie może być realizowana przez narzędzia zewnętrzne podłączane do 
komputera (np. pamięć USB flash ]. 
Dedykowany układ szyfrujący TPM 2.0  
Złącze na linkę zabezpieczającą przed kradzieżą. 

Certyfikaty Certyfikat ISO 9001 lub równoważny dla producenta sprzętu (załączyć do 
oferty) 
Certyfikat ISO 14001 lub 50001 lub inny równoważny  dla producenta sprzętu 
(załączyć do oferty) 
Deklaracja zgodności CE (tzw. Conformité Européenne)  (załączyć do oferty) 
Potwierdzenie spełnienia kryteriów środowiskowych, w tym zgodności z 
dyrektywą RoHS Unii Europejskiej o eliminacji substancji niebezpiecznych w 
postaci oświadczenia producenta jednostki (załączyć do oferty) 
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System operacyjny Zainstalowany system operacyjny Windows 11 Professional z możliwością 
downgrade’u do Win 10 Pro lub równoważny. Dopuszczalna wersja 
edukacyjna Win 10/11 Pro Education w ramach programu STF (Shape The 
Future). 
Za system równoważny zamawiający uważa system operacyjny spełniające 
następujące wymogi: 
- Najnowszy stabilny system operacyjny w języku polskim z interfejsem 
graficznym, w pełni obsługujący pracę w domenie i kontrolę użytkowników w 
technologii ActiveDirectory, zcentralizowane zarządzanie oprogramowaniem i 
konfigurację systemu w technologii Group Policy, 
 
− Możliwość dokonywania aktualizacji i poprawek systemu przez Internet z 
opcją wyboru instalowanych poprawek. 
 
− Możliwość dokonywania uaktualnień sterowników urządzeń przez Internet. 
 
− Darmowe aktualizacje w ramach wersji systemu operacyjnego przez 
Internet (niezbędne aktualizacje, poprawki, biuletyny bezpieczeństwa muszą 
być dostarczane bez dodatkowych opłat) – wymagane podanie nazwy strony 
serwera WWW. 
 
− Internetowa aktualizacja zapewniona w języku polskim. 
 
− Wbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony połączeń 
internetowych; zintegrowana z systemem konsola do zarządzania 
ustawieniami zapory i regułami IP v4 i v6. 
 
− Zlokalizowane w języku polskim, co najmniej następujące elementy: menu, 
odtwarzacz multimediów, pomoc, komunikaty systemowe. 
 
− Wsparcie dla większości powszechnie używanych urządzeń peryferyjnych 
(drukarek, urządzeń sieciowych, standardów USB, Plug &Play, Wi-Fi). 
− Interfejs użytkownika działający w trybie graficznym 
 
− z elementami 3D, zintegrowana z interfejsem użytkownika interaktywna 
część pulpitu służąca do uruchamiania aplikacji, które użytkownik może 
dowolnie wymieniać i pobrać ze strony producenta. 
 
− Możliwość zdalnej automatycznej instalacji, konfiguracji, administrowania 
oraz aktualizowania systemu. 
 
− Zabezpieczony hasłem hierarchiczny dostęp do systemu, konta i profile 
użytkowników zarządzane zdalnie; praca systemu w trybie ochrony kont 
użytkowników, 
 
− Zintegrowany z systemem moduł wyszukiwania informacji (plików różnego 
typu) dostępny z kilku poziomów: poziom menu, poziom otwartego okna 
systemu operacyjnego; system wyszukiwania oparty na konfigurowalnym 
przez użytkownika module indeksacji zasobów lokalnych. 
 
− Zintegrowany z systemem operacyjnym moduł synchronizacji komputera z 
urządzeniami zewnętrznymi. 
 
− Wbudowany system pomocy w języku polskim. 
 
− Możliwość przystosowania stanowiska dla osób niepełnosprawnych (np. 
słabo widzących). 
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− Możliwość zarządzania stacją roboczą poprzez polityki – przez politykę 
rozumiemy zestaw reguł definiujących lub ograniczających funkcjonalność 
systemu lub aplikacji. 
 
− Wdrażanie IPSEC oparte na politykach – wdrażanie IPSEC oparte na 
zestawach reguł definiujących ustawienia zarządzanych w sposób centralny. 
 
− Automatyczne występowanie i używanie (wystawianie) certyfikatów PKI 
X.509. 
 
− Wsparcie dla logowania przy pomocy smartcard. 

 
− Rozbudowane polityki bezpieczeństwa – polityki dla systemu 
operacyjnego i dla wskazanych aplikacji, 
 
− wykonywania kopii zapasowych polityk i ich odtwarzania oraz 
generowania raportów z ustawień polityk. 

 
− Wsparcie dla Sun Java i .NET Framework 4,5 lub programów 
równoważnych, tj. –umożliwiających uruchomienie aplikacji 
działających we wskazanych środowiskach. 

 
− Wsparcie dla JScript i VBScript lub równoważnych – 
możliwość uruchamiania interpretera poleceń. 
 
− Zdalna pomoc i współdzielenie aplikacji – możliwość zdalnego 
przejęcia sesji zalogowanego użytkownika celem rozwiązania 
problemu z komputerem. 

 
− Graficzne środowisko instalacji i konfiguracji. 

 
− Transakcyjny system plików pozwalający na stosowanie 
przydziałów (ang. quota) na dysku dla użytkowników oraz 
zapewniający większą niezawodność i pozwalający tworzyć 
kopie zapasowe 

 
− System posiada narzędzia służące do administracji,  

 
− Zarządzanie kontami użytkowników sieci oraz urządzeniami 
sieciowymi tj. drukarki, modemy, woluminy dyskowe, usługi 
katalogowe. 

 
− Oprogramowanie dla tworzenia kopii zapasowych (Backup); 
automatyczne wykonywanie kopii plików z możliwością 
automatycznego przywrócenia wersji wcześniejszej. 

 
− Możliwość przywracania plików systemowych. 

 
− System operacyjny musi posiadać funkcjonalność pozwalającą na 
identyfikację sieci komputerowych, do których jest podłączony, 
zapamiętywanie ustawień i przypisywanie do min. 3 kategorii bezpieczeństwa 
(z predefiniowanymi odpowiednio do kategorii ustawieniami zapory sieciowej, 
udostępniania plików itp.). 

 
− Możliwość blokowania lub dopuszczania dowolnych urządzeń 
peryferyjnych za pomocą polityk grupowych (np. przy użyciu 
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numerów identyfikacyjnych sprzętu). 

 
• Zamawiający nie dopuszcza zaoferowania systemu operacyjnego 
pochodzącego z rynku wtórnego – reaktywowanego systemu oraz 
wymagającego telefonicznej aktywacji przez infolinię producenta. 

 
• System operacyjny z nieograniczoną czasowo licencją na 
użytkowanie 

Wymagania 

dodatkowe 

Wbudowane porty i złącza: HDMI 1.4, RJ-45 (karta sieciowa wbudowana), 

min. 3xUSB w tym min. 2 port USB 3.2 gen1 typ-A, czytnik kart SD 3.0, 

współdzielone złącze słuchawkowe stereo i złącze mikrofonowe, złącze 

zasilania (zasilacz nie może zajmować portów USB). 

Zintegrowana w postaci wewnętrznego modułu mini-PCI Express karta sieci 

WLAN 802.11AC, moduł bluetooth 4.1  

Klawiatura z wbudowanym podświetleniem (układ US - QWERTY) z 

wydzieloną klawiaturą numeryczną, touchpad z strefą przewijania w pionie, 

poziomie wraz z obsługą gestów. 

Dodatkowe 
oprogramowanie 

Dostarczone i zainstalowane w środowisku systemu operacyjnego aplikacja 
zapewniająca bezproblemową integrację bezprzewodową między 
smartfonami i komputerem.  Aplikacja wspierająca zgodna z systemami iOS 
oraz Android 6 lub nowszy. Opatrzona w funkcjonalności: 
- Inicjowanie i odbieranie połączeń telefonicznych przez głośniki i mikrofon w 
komputerze 
- Uzyskanie dostępu do kompletnej książki telefonicznej poprzez komputer 
- Wysyłanie i odbieranie wiadomości tekstowych za pomocą klawiatury, 
myszy i ekranu dotykowego komputera. 
- bezprzewodowo: przeciągnij i upuść zdjęcia, filmy, muzykę i dokumenty 
między komputerem a smartfonem z systemem Android lub iOS. 
- tworzenie kopi lustrzanej ekranu telefonu z systemem Android lub iOS na 
komputerze i korzystanie z dowolnych aplikacji za pomocą klawiatury, myszy 
i ekranu dotykowego komputera 

Warunki gwarancji Min. 2-letnia gwarancja producenta świadczona na miejscu u klienta. Czas 
reakcji serwisu - do końca następnego dnia roboczego. Dedykowany portal 
producenta do zgłaszania awarii lub usterek, możliwość samodzielnego 
zamawiania zamiennych komponentów oraz sprawdzenie okresu gwarancji, 
fabrycznej konfiguracji. 
Firma serwisująca musi posiadać ISO 9001: 2015 na świadczenie usług 
serwisowych oraz posiadać autoryzacje producenta komputera – dokumenty 
potwierdzające załączyć do oferty. 
Oświadczenie producenta, że w przypadku nie wywiązywania się z 
obowiązków gwarancyjnych oferenta lub firmy serwisującej, przejmie na 
siebie wszelkie zobowiązania związane z serwisem. 

 

 

 

 


