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Zatgcznik nr 8.1 do SIWZ. Wzér umowy dla Czesci 1

WZOR UMOWY

zawarta W dnil .....cccveeeeeeecee e 2020r., pomiedzy:
Gming-Miasto Dziatdowo z siedzibg w Dziatdowie, ul. Zamkowa 12 (kod pocztowy 12-300), NIP:
5711602078, reprezentowang przez:

......................................... z siedzibg W.....ccoveeeeveereees Przy Uloueeecccceneeaeeeennn (kod pocztowy .........oll),
wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez................... , pod numerem KRS................... ,
REGON: ...oovirieiieeeaes S NIP: e , reprezentowang przez:

...................................................................................................... zwang dalej ,Wykonawca”,

razem zwane ,,Stronami”.

§1

Podstawa prawna zawarcia umowy
Podstawg zawarcia niniejszej Umowy jest wybdr najkorzystniejszej oferty w przeprowadzonym
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego pn. ,,Rozwdj e-ustug publicznych w Gminie-
Miasto Dziatdowo” (nr postepowania/znak sprawy: RZE.271.2.3.2020).
Postepowanie, o ktérym mowa w ust. 1 prowadzono w trybie przetargu nieograniczonego
o wartosci szacunkowej wiekszej niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art.
11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. 2019 poz.
1843 z pdin. zm.), zwanej dalej ,Ustawg”.
Umowa obejmuje realizacje zamodwienia publicznego, o ktérym mowa w ust. 1 w zakresie Czesci
1 - Modernizacja, dostawa i wdrozenie systeméw informatycznych, digitalizacja zasobdéw
informacji przestrzennej oraz uruchomienie e-ustug publicznych z dostawg niezbednego sprzetu.

§2

Definicje
Terminom uzytym w Umowie nadaje sie nastepujgce znaczenie:
Umowa — niniejsza umowa zawarta miedzy Zamawiajgcym i Wykonawcg z zatgcznikami.
Projekt - projekt pn. , Rozwdj e-ustug publicznych w Gminie-Miasto Dziatdowo” realizowany w
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata
2014-2020, Il Osi Priorytetowej Cyfrowy Region, Dziatanie 3.1 Cyfrowa dostepnos¢ informacji
sektora publicznego oraz wysoka jakos¢ e-ustug publicznych, nr projektu RPWM.03.01.00-28-
0020/19.
Szczegdtowy Opis przedmiotu Zamodwienia (zwany dalej zamiennie: SOPZ) — cze$¢ SIWZ,
Zatacznik nr 1 do Umowy, w zakresie odpowiadajgcym czesci zamdwienia wskazanej w § 1.
System — spéjna cato$¢ Oprogramowania — wraz z niezbedng do jego poprawnego dziatania
infrastrukturg - dostarczonego, zmodyfikowanego, rozbudowanego i wytworzonego w ramach
Umowy, wraz z nosnikami, dokumentacjg techniczng, dokumentacjg uzytkownikdéw
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i administratora tego oprogramowania, umozliwiajgca osiggniecie okreslonego rezultatu, tj.
udostepnienia mieszkaricom ustug publicznych drogg elektroniczng w oparciu o wspdtpracujace
ze sobg systemy informatyczne.

Koncepcja Systemu - dokument opracowany przez Wykonawce w wyniku przeprowadzonej
analizy, majacy na celu doprecyzowanie zasad i metod realizacji Umowy, sposobu realizacji
wymagan Zamawiajgcego, prezentacje architektury Systemu oraz wskazanie i szczegdtowe
opisanie Modutéw.

Wdrozenie —catoksztatt prac wykonanych przez Wykonawce w celu umozliwienia samodzielnej
eksploatacji Systemu przez pracownikéw Zamawiajgcego.

Utwory — wszystkie utwory w rozumieniu Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych dostarczane lub wytwarzane w ramach realizacji przedmiotu Umowy.
Oprogramowanie —dowolny element oprogramowania dostarczanego lub wykonywanego
w ramach realizacji Umowy. Oprogramowanie musi by¢ zgodne z wymaganiami wskazanymi
wSOPZ. W sktad Oprogramowania wchodzg: Oprogramowanie = Wspomagajgce
i Oprogramowanie Aplikacyjne.

Oprogramowanie Wspomagajgce — wszelkie programy komputerowe w postaci kodu
wynikowego, do ktérych autorskie prawa majgtkowe przystugujg osobom trzecim, a na ktére
Wykonawca na podstawie Umowy udziela Zamawiajagcemu licencji lub sublicencji oraz
powigzane z nimi nos$niki, dokumentacje, instrukcje i aktualizacje tychie programoéw
komputerowych, niezbedne do dziatania Systemu, w tym systemy operacyjne i oprogramowanie
bazodanowe oraz sterowniki.

Oprogramowanie Aplikacyjne — oprogramowanie wdrazane w ramach Umowy, istniejgce
i dystrybuowane przez Wykonawce niezaleznie od niniejszej Umowy, w tym modyfikowane
i rozbudowywane na potrzeby realizacji Umowy oraz oprogramowanie wytworzone w trakcie
realizacji Umowy, powstate w wyniku prac programistycznych na potrzeby uruchomienia
Systemu . Do Oprogramowania Aplikacyjnego zalicza sie ponadto oprogramowanie
funkcjonujagce w jednostce Zamawiajgcego, o ile jego modyfikacja badz rozbudowa stanowi
przedmiot Umowy.

Modut — wyodrebniona czes$é Systemu, o okreslonych funkcjonalnosciach.

Dokumentacja — wszelka dokumentacja dotyczgca Oprogramowania lub jakichkolwiek innych
prac Wykonawcy, ktéra jest dostarczana przez Wykonawce Zamawiajgcemu w ramach realizacji
Umowy. W skfad Dokumentacji wchodza w szczegdlnosci Dokumentacja Standardowa oraz
Dokumentacja Dedykowana.

Dokumentacja Standardowa —dokumentacja Oprogramowania opracowana niezaleznie od
niniejszej Umowy(dostarczana na przyktad przez producenta).

Dokumentacja Dedykowana — dokumentacja opracowana w zwigzku z realizacjg Umowy.

Awaria — krytycznie wadliwa praca Systemu lub jego czesci, niezgodna z Dokumentacjg lub
warunkami Umowy, polegajaca na zatrzymaniu lub zaktdceniu pracy Systemu lub jego czesci
w takim zakresie, ze nie istnieje mozliwos¢ realizacji przez Zamawiajgcego istotnych dla jego
organizacji proceséw (na przyktad: niedostepne sg ustugi dla mieszkancéw bedgce celem
zamodwienia, czy tez niemozliwe jest terminowe wypetnienia przez Zamawiajgcego obowigzkéw
wynikajgcych z przepiséw wewnetrznych lub zewnetrznych) lub tez nieprawidtowos¢ pracy
czesci Systemu w takim zakresie, ze kontynuowanie jego dziatania doprowadzitoby do utraty
danych lub naruszenia ich spdjnosci, w przypadku Awarii nie jest mozliwe prawidiowe
uzytkowanie Systemu z powodu w szczegdlnosci uszkodzenia lub utraty spdjnosci danych,
struktur danych lub btednego funkcjonowania platformy systemowo-sprzetowej.

Btagd - wadliwa praca Systemu lub jego czesci, niezgodna z Dokumentacjg lub warunkami
Umowy, polegajaca na zaktdceniu pracy Systemu lub jego czesci innym niz Awaria.

Obejscie - przywrdcenie dziatania Systemu poprzez zminimalizowanie ucigzliwosci Btedu, bez
usuniecia tego Btedu.

Wada — wadliwa praca Systemu lub jego czesci polegajace na nienalezytym dziataniu jego czesci,
nieograniczajaca dziatania Systemu, nie majgca istotnego wptywu na zastosowanie Systemu.
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Sita Wyzsza — zdarzenia, ktérym Strony nie mogg zapobiec ani ktérych nie mogg uniknac,
pomimo zachowania nalezytej starannosci, w szczegdlnosci takie jak katastrofy naturalne,
dziatania wojenne, ataki terrorystyczne, strajki, rozruchy lub inne podobne zdarzenia, ktére
traktowane sg na gruncie prawa polskiego lub polskich zwyczajéw handlowych jako Sita Wyzsza,
na ktdre Strony nie majg wptywu.

Infrastruktura Zamawiajgcego — infrastruktura informatyczna (w tym sprzet i oprogramowanie)
uzytkowana przez Zamawiajgcego niebedgca przedmiotem Zamdwienia, przeznaczona przez
Zamawiajgcego do wykorzystania na cele wdrozenia i eksploatacji Systemu (na przyktad: stacje
robocze, infrastruktura sieciowa).

Infrastruktura Kluczowa - infrastruktura informatyczna wchodzaca w zakres przedmiotu
Zamowienia o kluczowym znaczeniu z punktu widzenia ciggtosci dziatania Systemu i dostepnosci
planowanych do uruchomienia e-ustug. Do Infrastruktury Kluczowej zalicza sie serwer, macierz
dyskowa, urzadzenie UTM.

§3
Przedmiot umowy
Przedmiotem Umowy jest dostarczenie i uruchomienie Systemu, tj. dostawa i wdrozenie oraz
rozbudowa i aktualizacja systemdw informatycznych z uruchomieniem e-ustug i dostawg
niezbednego sprzetu i oprogramowania dla Gminy-Miasto Dziatdowo, zgodnie z SIWZ oraz ze
ztozong przez Wykonawce ofertg stanowigca Zatgcznik nr 2 do Umowy.
Przedmiot Umowy obejmuje w szczegdlnosci:
1) Przeprowadzenie analizy wymagan funkcjonalnych i niefunkcjonalnych oraz opracowanie
Koncepcji Systemu,
2) opracowanie dokumentacji technicznej Systemu,
3) opracowanie i dostawe, instalacje i konfiguracje Oprogramowania,
4) dostawe, instalacje i konfiguracje sprzetu bedacego przedmiotem Zamdwienia,
5) testowanie i uruchomienie Systemu,
6) przeprowadzenie instruktazy niezbednych dla korzystania z Systemu przez pracownikéw
Zamawiajacego,
7) udzielenie Zamawiajgcemu licencji na korzystanie z Utworéw opisanych Umowag,
8) udzielenie gwarancji na przedmiotu mowy,
9) migracje danych do Systemu z istniejgcych i wykorzystywanych przez Zamawiajgcego
systeméw informatycznych i baz danych, jesli bedzie konieczna,
10) przeprowadzenie digitalizacji zasobdéw informacji przestrzennej i zasilenie tymi
zasobami odpowiednich elementéw Systemu.

3. W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze:

1) z zastrzezeniem zmian dopuszczalnych przez przepisy prawa i Umowe — przedmiot Umowy
zostanie zrealizowany zgodnie z ofertg wykonawcy oraz SIWZ z uwzglednieniem wszelkich
zmian oraz wyjasnien udzielonych w odpowiedzi na pytania Wykonawcdéw, ktére miaty
miejsce w toku postepowania poprzedzajgcego zawarcie Umowy,

2) Wykonawca nie odpowiada za dziatanie i utrzymanie Infrastruktury Zamawiajgcego
niebedacej przedmiotem umowy, chyba ze nieprawidiowe dziatanie Systemu jest
nastepstwem dziatan Wykonawcy powodujgcych nieprawidtowe dziatanie Infrastruktury
Zamawiajgcego, w szczegdlnosci wadliwej konfiguracji.

Strony zgodnie potwierdzajg, ze celem wspodtpracy w ramach Umowy jest zapewnienie

Zamawiajgcemu mozliwosci realizacji celéw Projektu, o ktérych informacje zawarto w SOPZ,

w zakresie odpowiednim dla Zamawiajgcego jako partnera Projektu i odpowiednim dla

Zamodwienia realizowanego przez Wykonawce. W szczegdlnosci dostawy i ustugi zrealizowane

przez Wykonawce muszg stworzy¢ Zamawiajgcemu warunki techniczne do osiggniecia

wskaznikdw zaplanowanych dla Projektu.

Wykonawca oswiadcza, ze jest Swiadomy, ze celem Zamawiajgcego jest otrzymanie produktu

w postaci wdrozonego, w petni funkcjonalnego Systemu i oswiadcza, ze wykona taki produkt.
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6. Sprzet dostarczany w ramach Umowy musi by¢ fabrycznie nowy (tj. wyprodukowany nie
wczesniej niz w 2020 roku), nieuzywany, nieuszkodzony, nieobcigzony prawami oséb trzecich
oraz nieeksponowany na wystawach lub imprezach targowych, sprawny technicznie, bezpieczny,
kompletny i gotowy do pracy, a takie spetniajgcy normy bezpieczenstwa i wymagania
techniczno-funkcjonalne zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi w SIWZ.

§4
Sposob realizacji przedmiotu umowy

1. Strony deklarujg wspdtprace w celu realizacji Umowy. W szczegdlnosci Strony zobowigzane sg do
wzajemnego powiadamiania o waznych okolicznosciach majgcych lub mogacych mie¢ wptyw na
wykonanie Umowy, w tym na ewentualne opdznienia. Powyzsze nie wytgcza ani nie ogranicza
charakteru Umowy w zakresie dotyczgcym wykonania produktu, o ktérym mowa w § 3 ust. 5, ani
tez nie wytgcza ani nie ogranicza ewentualnej odpowiedzialnosci Stron.

2. Jezykiem Umowy i jezykiem stosowanym podczas jej realizacji jest jezyk polski. Dotyczy to takze
catej komunikacji miedzy Stronami. Przedmiot umowy — o ile SIWZ nie stanowi inaczej dla
poszczegdlnych elementdéw Zamdwienia — zostanie dostarczony w jezyku polskim.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo korzystania w trakcie wykonywania Umowy z ustug oséb
trzecich celem kontroli jakosci i sposobu prowadzenia catosci lub poszczegélnych prac objetych
Umowg, jak rowniez do przeprowadzenia takiej kontroli samodzielnie. Osobom posiadajgcym
pisemne upowaznienie ze strony Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany bedzie udzieli¢
niezwtocznie wszelkich informacji, danych i wyjasnien w zgdanym zakresie oraz udostepnié
i zaprezentowad rezultaty prowadzonych prac, jak rowniez zapewni¢ mozliwosc¢ ich kontroli.

4. Prowadzenie prac na srodowiskach Zamawiajgcego w oparciu o zdalny dostep wymaga zgody
Zamawiajgcego, a takze zachowania nalezytej starannosci w celu ochrony Infrastruktury
Zamawiajgcego przed mozliwym naruszeniem jej bezpieczenstwa. Zamawiajgcy umozliwi
Wykonawcy zdalny dostep (VPN) do Systemu lub jego czesci, w tym na etapie Wdrozenia, po
spetnieniu przez Wykonawce wymogow w zakresie ochrony danych osobowych i tajemnicy
skarbowej, o ktérych mowa w Zatgcznikach nr 3 i nr 4 do Umowy oraz po uprzednim uzgodnieniu
terminu i czasu trwania pofaczenia.

5. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot Umowy z zachowaniem najwyiszej
profesjonalnej starannosci, przy wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i doswiadczenia.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania na zgdanie Zamawiajgcego informacji zwigzanych
z Umowa, w szczegdlnosci informacji dotyczgcych postepdw prac, przyczyn opdznien lub przyczyn
nienalezytego wykonywania Umowy. Informacje beda przekazywane w formie pisemnej
Kierownikowi Projektu Zamawiajacego.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia zgodnosci Oprogramowania z przepisami prawa
obowigzujagcymi w Polsce oraz wymaganiami Zamawiajacego wskazanymi w Umowie i jej
zatgcznikach. Zgodnos¢ bedzie oceniana na moment odbioru Wdrozenia.

8. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Umowy w sposdb niepowodujgcy zaprzestania lub
zaktécenia pracy Infrastruktury Zamawiajgcego. Powyzsze nie dotyczy elementédw Infrastruktury
Zamawiajgcego, ktorych wytaczenie z eksploatacji lub ograniczenie eksploatacji Strony uzgodnity.

9. Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ wszelkie narzedzia, w tym oprogramowanie i inne zasoby
potrzebne mu do realizacji Umowy. W szczegdélnosci — o ile Umowa nie stanowi inaczej — wszelkie
prace zwigzane z konfiguracjg lub opracowaniem i testowaniem Oprogramowania bedg odbywac
sie na srodowisku testowym skonfigurowanym na infrastrukturze technicznej dostarczonej przez
Wykonawce w ramach Umowy - serwery wirtualne. O ile Umowa nie stanowi inaczej,
Zamawiajgcy nie ma obowigzku udostepnia¢ zadnej infrastruktury sprzetowej ani
oprogramowania poza Infrastrukturg Zamawiajgcego. Powyisze nie wylgcza zobowigzania
Zamawiajgcego do wspétdziatania opisanego Umowa.

10.Wykonawca oswiadcza, ze podczas realizacji Umowy, a takze podczas korzystania z Systemu
w zakresie i na zasadach opisanych Umowg, Zamawiajgcy nie bedzie zobowigzany do nabywania
zadnych ustug ani uprawnien innych niz wyraznie zdefiniowane Umowg. W szczegdlnosci
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zobowigzanie Wykonawcy oznacza, ze nie jest konieczne nabycie przez Zamawiajacego zadnych
dodatkowych licencji ani uprawnien poza opisanymi Umowa i objetymi Wynagrodzeniem,
a korzystanie z Systemu nie spowoduje koniecznosci nabycia takich licencji lub uprawnien.
Wszelkie ryzyka zwigzane z szacowaniem ilosci potrzebnych licencji, poza zdefiniowanymi przez
Zamawiajgcego w SOPZ, lub innych uprawnien koniecznych do korzystania z Systemu zgodnie
z Umowg obcigzajg Wykonawce.

§5
Termin realizacji przedmiotu umowy, harmonogram
Strony ustalajg nastepujacy termin realizacji Umowy: de-gria—30-10-2020-+ nie dtuiej niz 240 dni
od dnia podpisania umowy, z zastrzezeniem ust. 1a.
1a. Dla zadan wskazanych w rozdziatach 2.5, 2.8 i 2.9 Zatacznika nr 1 do SIWZ (Modernizacja
systemu dziedzinowego, Zakup licencji systemu zarzgdzania budietem, Wdrozenie systemu
zarzadzania budietem) Strony ustalajg termin do 15 grudnia 2020 r.

. Z zastrzezeniem ust. 1 i 1a Strony uzgadniaja, Ze realizacja Umowy nastgpi w terminach zgodnych

z Harmonogramem Ramowym. Strony zgodnie uznajg, ze terminowa realizacjia Umowy ma
kluczowe znaczenie dla Zamawiajgcego.

. W terminie 7 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy, Wykonawca przedstawi do akceptacji

Zamawiajgcego Harmonogram Ramowy (rzeczowo - finansowy), przygotowany zgodnie

ze ztozong ofertg, okreslajgcy w szczegdlnosci:

1) dwa trzy rozliczeniowe etapy realizacji przedmiotu zaméwienia (ezeseiowy czeSciowe i
koncowy) oraz odpowiadajgce im koszty i terminy ich wykonania, z uwzglednieniem
wymagania, ze pierwszy etap zostanie zrealizowany w terminie do 60 dni od zaakceptowania
przez Zamawiajgcego przedtozonego przez Wykonawce Harmonogramu Ramowego, a takze
z_uwzglednieniem wymagania, e w ramach drugiego etapu Wykonawca zaplanuje
i zrealizuje zadania wskazane w rozdziatach 2.5, 2.8 i 2.9 Zatjcznika nr 1 do SIWZ
(Modernizacja systemu dziedzinowego, Zakup licencji systemu zarzgdzania budzietem,
Wdrozenie systemu zarzgdzania budietem), wi3aczajagc  dostawe i wdrozenie
Zintegrowanego Systemu Dziedzinowego wraz z migracjg danych, jesli w ramach realizacji
Umowy dokonuje wymiany systeméw dziedzinowych;

2) zadania obejmujgce zakresy dostaw i prac wchodzgcych w poszczegdlne etapy realizacji
przedmiotu zamdwienia, oraz odpowiadajace im koszty i terminy ich wykonania,
z uwzglednieniem, Zze tgczna warto$¢ zadan realizowanych w pierwszym etapie
rozliczeniowym nie przekroczy 20% kwoty wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym
to wynagrodzeniu mowa w §17 ust. 1 Umowy.

W terminie 30 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu

opracowang Koncepcje Systemu.

Zaakceptowany przez Zamawiajagcego Harmonogram Ramowy bedzie stanowit formalna

podstawe do okreslenia czasu realizacji poszczegdlnych prac, jak rowniez prawa naliczania przez

Zamawiajgcego kar umownych okreslonych w § 19 Umowy oraz prawa do odstgpienia od Umowy

okreslonego w § 20Umowy.

Harmonogram Ramowy moze ulec zmianie tylko za zgoda Zamawiajgcego. Zmiana

w Harmonogramie Ramowym nie wymaga aneksu do Umowy, jezeli nie wptywa na termin

zakonczenia realizacji przedmiotu umowy.

. Jezeli w toku realizacji Umowy, mimo zachowania przez Wykonawce nalezytej starannosci,

Wykonaweca stwierdzi zaistnienie okolicznosci dajgcych podstawe do oceny, ze przedmiot Umowy
nie zostanie wykonany w terminie okreslonym w Harmonogramie Ramowym, niezwtocznie
zawiadomi na piSmie Zamawiajgcego o zagrozeniu, czasie, przyczynach wystgpienia opdznienia
oraz przedstawi, wraz z przewidywalnym terminem zakonczenia prac, planowane czynnosci
zaradcze. Zawiadomienie to nie narusza uprawnienn Zamawiajgcego do naliczania kar umownych
okreslonych w § 19 Umowy oraz prawa do odstgpienia od Umowy okreslonego w § 20 Umowy.
Ostateczna decyzja o zmianie terminu realizacji Umowy nalezy do Zamawiajacego.
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. Jezeli opdinienie wynika z okolicznosci lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca bedzie
zobowigzany do wykonywania ewentualnych dodatkowych prac wynikajgcych z opdznienia, ktére
to prace okazg sie niezbedne do realizacji Umowy.

§6
Obowigzki Stron
. Zamawiajacy jest zobowigzany do wspétdziatania z Wykonawcg w granicach okreslonych prawem
oraz Umowa.
. W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje sie, ze jezeli Strony nie zdefiniowaty danego dziatania
niezbednego do prawidtowej realizacji Umowy jako obowigzku Zamawiajgcego, Strong
zobowigzang do wykonania takiego dziatania jest Wykonawca jako podmiot profesjonalny.
. Wykonawca oswiadcza, ze posiada stosowne kwalifikacje, wiedze, doswiadczenie, zdolnosci
techniczne oraz osobowe a takze jej pracownicy dysponujg odpowiednimi uprawnieniami
wymaganymi odpowiednimi przepisami prawa, niezbedne dla prawidtowej realizacji przedmiotu
umowy, uprawnienia te posiada rowniez Wykonawca.
. Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ wykwalifikowany personel o odpowiednich kompetencjach
w zakresie stosowanych technologii informatycznych, jak réwniez w zakresie przyjetych metodyk
realizacji projektu, a takze materiaty i zasoby niezbedne do wykonania i utrzymania prac
w stopniu, w jakim wymaga tego jakos¢ i terminowo$¢ wykonania przedmiotu umowy,
w szczegdlnosci Wykonawca potwierdza, ze dysponuje osobami wskazanymi w ztozonej ofercie,
posiadajgcymi niezbedne kwalifikacje do realizacji przedmiotu umowy.
. Wykonawca ma obowigzek biezgcej konsultacji z Zamawiajgcym w zakresie ewentualnych
watpliwosci, uwag i zastrzezen, co do przedmiotu umowy.
. Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ wszystkie uwagi i zalecenia Zamawiajgcego. W przypadku
stwierdzenia przez Wykonawce, ze uwagi i zalecenia Zamawiajgcego stoja w sprzecznosci
z zasadami wiedzy technicznej, celami Projektu, badZ w istotny sposdb wptywajg na zwiekszenie
planowanych kosztéw prac, badz zostalty przedstawione Wykonawcy w terminie
uniemozliwiajgcym ich uwzglednienie z powodu zagrozenia wykonania przedmiotu umowy,
Wykonawca ma obowigzek powiadomi¢ o tym Zamawiajgcego w formie pisemnej w terminie do 3
dni od dnia zgtoszenia przez Zamawiajgcego uwag i zalecen. Ostateczna ocena czy stwierdzenia
Wykonawcy w przedmiocie zgtoszonych uwag i zalecen sg zasadne nalezy do Zamawiajgcego.
Uwagi i zalecenia Zamawiajgcego nie stanowig interpretacji zapiséw Umowy badz integralnych
czesci Umowy, o ktérych mowa w § 24 ust. 10 Umowy.
. W trakcie realizacji przedmiotu umowy oraz po wykonaniu Umowy w okresie rekojmi i gwarancji,
okreslonym w § 11 Umowy, Wykonawca jest zobowigzany do udzielania Zamawiajgcemu
wszelkich informacji oraz udostepnienia dokumentéw zwigzanych z realizacja Umowy
w przypadku poddania Projektu kontroli przez organ upowazniony do kontroli projektow
wspotfinansowanych w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego na lata 2014-2020.

§7
Podwykonawcy
. Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania czesci przedmiotu umowy
Podwykonawcom i dalszym Podwykonawcom, z zastrzezeniem ponizszych postanowien.
. Wykonawca wykona przedmiot Umowy samodzielnie*/przy udziale nastepujgcych
Podwykonawcéw* (*niepotrzebne skreslic):
1) [wskazanie firmy, danych kontaktowych, o0séb reprezentujacych Podwykonawce]

- w zakresie ,
2) [wskazanie firmy, danych kontaktowych, osd6b reprezentujgcych Podwykonawce]
- w zakresie ,

. Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego w formie pisemnej o kazdej
zmianie danych dotyczacych Podwykonawcéw, jak rowniez o ewentualnych nowych
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Podwykonawcach, ktérym zamierza powierzy¢ prace w ramach realizacji Umowy.

4. Informacja o zmianie danych dotyczacych Podwykonawcdéw o ktérych mowa w ust. 2 powyzej,
powinna zostaé przekazana Zamawiajgcemu w terminie 3 dni roboczych od zmiany danych, w celu
zachowania niezaktdconej wspotpracy operacyjnej.

5. W przypadku niewykonania zobowigzania, o ktérym mowa w poprzednim ustepie, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci okreslonej w § 19.

6. Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu Podwykonawcy powinna zosta¢ przekazana
Zamawiajgcemu nie pdzniej niz na 2 dni przed planowanym powierzeniem mu realizacji prac.

7. W przypadku niewykonania zobowigzania, o ktérym mowa w poprzednim ustepie, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci okreslonej w § 19 za kazdy dzied zwtoki
w przekazaniu informacji. Niezaleznie od powyzszego, Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy
wspotdziatania z Podwykonawcg, o udziale ktérego w wykonaniu Umowy nie uzyskat informacji,
do czasu przekazania przez Wykonawce niezbednych danych, a opdznienie w wykonaniu Umowy,
powstate wskutek braku wspétdziatania z takim Podwykonawca, stanowi zwtoke Wykonawcy.

8. Jezeli Wykonawca dokonuje zmiany Podwykonawcy, na zasoby ktérego powotywat sie w toku
postepowania poprzedzajgcego zawarcie niniejszej Umowy, zobowigzany jest do wykazania
Zamawiajgcemu, ze nowy Podwykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu w stopniu nie
mniejszym, niz Podwykonawca dotychczasowy. Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy
wspotdziatania z Podwykonawcg, co do ktérego Wykonawca nie wykazat spetnienia warunkow, do
czasu wykazania przez Wykonawece ich spetnienia, a opdznienie w wykonaniu Umowy, powstate
wskutek braku wspoétdziatania z takim Podwykonawcgy, stanowi zwtoke Wykonawcy.

9. Jezeli Wykonawca rezygnuje z postugiwania sie Podwykonawcga, na zasoby ktorego powotywat sie
w toku postepowania poprzedzajgcego zawarcie niniejszej Umowy, zobowigzany jest do
wykazania Zamawiajgcemu, ze Wykonawca samodzielnie spetnia warunki udziatu
w postepowaniu w stopniu nie mniejszym, niz Podwykonawca, z ktérego Wykonawca rezygnuje.
Zamawiajgcy jest uprawniony do odmowy wspodtdziatania z Wykonawcg, ktéry nie wykazat
samodzielnego spetnienia warunkow lub, do czasu wykazania przez Wykonawce ich spetnienia lub
wskazania innego Podwykonawcy i wykazania spetnienia przez niego tych warunkéw lub
kryteriéw, a opdzinienie w wykonaniu Umowy, powstate wskutek braku wspoétdziatania
z Wykonawcg, stanowi zwtoke Wykonawcy.

10.Jezeli Wykonawca w toku realizacji Umowy zamierza powierzy¢ realizacje jej czesci
Podwykonawcy dotychczas nieujawnionemu zgodnie z postanowieniami powyzszymi, jest
zobowigzany do przedstawienia na zgdanie Zamawiajacego dotyczgcych tego Podwykonawcy
oswiadczen, w tym oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 25a ust. 1 Ustawy Pzp lub dokumentéw
podmiotowych potwierdzajgcych brak podstaw jego wykluczenia — w zaleznosci od tresci zadania
Zamawiajacego, o ile w SIWZ Zamawiajgcy wskazat podstawy wykluczenia podwykonawcéw.
Dokumenty powinny zosta¢ dostarczone w terminie okreslonym w zgdaniu Zamawiajgcego, nie
pozniej, niz na 3 dni przed planowanym powierzeniem prac Podwykonawcy. Niezaleznie od
powyzszego, Zamawiajgcy jest uprawniony do odmowy wspdtdziatania z Podwykonawcg, co do
ktorego Wykonawca nie wykonat wskazanych powyzej obowigzkéw, do czasu przekazania przez
Wykonawce niezbednych oswiadczen lub dokumentéw, a opdinienie w wykonaniu Umowy,
powstate wskutek braku wspétdziatania z takim Podwykonawcg, stanowi zwtoke Wykonawcy.

11.Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze wobec danego Podwykonawcy zachodzg podstawy wykluczenia,
o ile w SIWZ Zamawiajgcy wskazat podstawy wykluczenia podwykonawcéw, Wykonawca
zobowigzany jest zastgpi¢ tego Podwykonawce lub zrezygnowaé z powierzenia wykonania
odpowiedniej czesci zamowienia Podwykonawcy. W przypadku niewykonania tego zobowigzania
Zamawiajacy jest uprawniony, wedtug swego wyboru, do:

1) naliczenia kary umownej w wysokosci okreslonej w § 19za kazdy przypadek postuzenia sie
Podwykonawcg, co do ktdrego zachodzg podstawy wykluczenia lub
2) odstgpienia od Umowy i naliczenia kary umownej jak za odstgpienie od umowy z winy
Wykonawcy.
12.Wykonawca sprawuje funkcje koordynatora catosci zadania, ponosi petng odpowiedzialnos¢ za

str. 7



terminowos¢ i jakos$¢ przedmiotu umowy wykonywanego przez podwykonawcow.

13.W celu unikniecia watpliwosci, Strony potwierdzajg, ze Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego
petng odpowiedzialno$¢é za przedmiot umowy wykonywany przez podwykonawcdw, a takze za ich
wszelkie dziatania i zaniechania. , niezaleznie od podjetych przez Zamawiajgcego dziatan
sprawdzajgcych wynikajgcych z niniejszej Umowy lub przepiséw prawa.

14.Przedmiotem umowy o podwykonawstwo jest wytgcznie wykonanie, odpowiednio: dostaw lub
ustug, ktére Scisle odpowiadajg czesci zamdéwienia okreslonego umowg zawartg pomiedzy
Zamawiajgcym a Wykonawca.

15.Wykonawca, podwykonawca Iub dalszy podwykonawca zamierzajgcy zawrze¢ umowe o
podwykonawstwo, jest obowigzany, w trakcie realizacji niniejszej umowy, do przedtozenia
Zamawiajgcemu projektu tej umowy, przy czym Podwykonawca lub dalszy Podwykonawca jest
obowigzany dotaczy¢ zgode Wykonawcy na zawarcie umowy o podwykonawstwo o tresci zgodnej
z projektem umowy:

1) Zamawiajagcy w terminie 5 dni zgtasza pisemne zastrzezenia do projektu umowy o
podwykonawstwo,

2) niezgtoszenie pisemnych zastrzezen do przedtozonego projektu umowy o podwykonawstwo,
uwaza sie za akceptacje projektu umowy przez Zamawiajgcego,

3) termin zaptaty wynagrodzenia podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy przewidziany w
umowie o podwykonawstwo nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia doreczenia Wykonawcy,
podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy faktury lub rachunku, potwierdzajgcych
wykonanie zleconej podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy dostawy, ustugi lub roboty
budowlane;j.

16.Wykonawca, Podwykonawca Iub dalszy Podwykonawca przedktada Zamawiajgcemu
poswiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem kopie zawartej umowy o podwykonawstwo, w terminie 3
dni od jej zawarcia:

1) Zamawiajgcy w terminie 5 dni zgtasza pisemne zastrzezenia do umowy o podwykonawstwo,

2) niezgtoszenie pisemnych zastrzezen do przedtozonej umowy o podwykonawstwo, uwaza sie
za akceptacje umowy przez Zamawiajgcego.

17.Strony umowy uzgadniajg, ze obowigzujacg forma wynagrodzenia pomiedzy Wykonawcy, a
podwykonawcami lub dalszym podwykonawcami bedzie wynagrodzenie ryczattowe na podstawie
kosztorysu ofertowego podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy.

18.Cze$¢ zamdwienia, ktére Wykonawca zamierza powierzy¢ podwykonawcom lub dalszym
podwykonawcom swoim zakresem musi odzwierciedlaé pozycje przedmiarowe odpowiadajace
temu zakresowi.

19.Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania podwykonawcéw lub dalszych
podwykonawcdw jak za swoje wiasne.

20.Wykonawca zapewnia, ze podwykonawcy lub dalsi podwykonawcy beda przestrzegac¢ wszelkich
postanowien umowy.

21.Wykonawca wynagrodzenie nalezne podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy za powierzone
roboty pokryje ze srodkéw wtasnych, a jego rozliczenie przez Zamawiajgcego nastgpi w oparciu o
protokdt odbioru robdt i oswiadczenie podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy o
uregulowaniu przez Wykonawce na jego rzecz naleznosci za zrealizowane roboty:

1) brak oswiadczenia lub dowodu zaptaty podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy
wstrzymuje wyptate wynagrodzenia dla Wykonawcy w czesci naleznej podwykonawcy lub
dalszemu podwykonawcy do czasu ich przedtozenia,

2) w przypadku uchylania sie Wykonawcy od obowigzku zaptaty podwykonawcy lub dalszemu
podwykonawcy, Zmawiajgcy dokona bezposredniej zaptaty wymagalnego wynagrodzenia
przystugujacego podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy.

22.Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w ust. 21 pkt 2 dotyczy wytgcznie naleznosci powstatych po
przedtozeniu Zamawiajgcemu poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem kopii umowy o
podwykonawstwo.

23.Bezposrednia zaptata podwykonawcy obejmuje wytacznie nalezne wynagrodzenie bez odsetek.
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24.Przed dokonaniem bezposredniej zaptaty Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy zgtoszenie
pisemnych uwag dotyczgcych zasadnosci bezposredniej zaptaty wynagrodzenia podwykonawcy
lub dalszemu podwykonawcy.

25.Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o terminie zgtaszania uwag, nie krétszym niz 7 dni od dnia
doreczenia tej informacji.

26.W przypadku zgtoszenia uwag, o ktdrych mowa w ust. 24, w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego, Zamawiajacy moze:

1) nie dokona¢ bezposredniej zaptaty wynagrodzenia podwykonawcy Ilub dalszemu
podwykonawcy, jezeli Wykonawca wykaze niezasadnosc takiej zaptaty, albo

2) ztozy¢ do depozytu sagdowego kwote potrzebng na pokrycie wynagrodzenia podwykonawcy
lub dalszemu podwykonawcy w przypadku istnienia zasadniczej watpliwo$ci Zamawiajacego,
co do wysokosci naleznej zaptaty lub podmiotu, ktéoremu ptatnosé sie nalezy, albo

3) dokona¢ bezposredniej zaptaty wynagrodzenia podwykonawcy lub  dalszemu
podwykonawcy, jezeli podwykonawca lub dalszy podwykonawca wykaze zasadnos¢ takiej
zaptaty.

27.W przypadku dokonania bezposredniej zaptaty podwykonawcy lub dalszemu podwykonawcy,
Zamawiajgcy potrgci kwote wyptaconego wynagrodzenia z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy.

28.Jakakolwiek przerwa w realizacji przedmiotu umowy wynikajagca z braku podwykonawcy lub
dalszego podwykonawcy, bedzie traktowana jako przerwa wynikta z przyczyn zaleznych od
Wykonawcy i nie bedzie stanowita podstawy do zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy.

29.Zapisy ust. 14 - 16 stosuje sie odpowiednio do projektu zmiany umowy o podwykonawstwo i
dalsze podwykonawstwo.

§8
Personel i zarzadzanie realizacjg umowy
1. Wykonawca oswiadcza, ze w ramach swojego personelu dysponuje osobami posiadajgcymi
niezbedng wiedze i umiejetnosci konieczne do wtasciwego wykonania Umowy,
a w szczegdblnosci, ze dysponuje personelem o wszystkich wymaganych profilach kompetencji
zawodowych niezbednych do realizacji przedmiotu umowy. Wykonawca bedzie realizowat
Umowe co najmniej z udziatem oséb wskazanych w ofercie jako osoby pozostajgce w dyspozycji
Wykonawcy do realizacji Umowy.
2. Wykonawca zobowigzuje sie do stosowania standardéw zarzadzania projektem opisanych
Umowa.
3. Strony ustanawiajg nastepujacych Kierownikéw Projektu:
1) Kierownik Projektu Zamawiajgcego:
a) imie i nazwisko: ............
b) numer telefonu: ..............
c) adres poczty elektronicznej: ..................
2) Kierownik Projektu Wykonawcy:
a) imie i nazwisko:
b) numer telefonu:
c) adres poczty elektronicznej:
4. Kierownik Projektu jest przedstawicielem danej Strony na potrzeby wykonania Umowy i osobg
nadzorujaca realizacje przedmiotu umowy i bedzie uprawniony do:
1) nadzorowania realizacji prac;
2) prowadzenia biezgcej komunikacji, omawiania i rozwigzywania problemoéw pojawiajgcych sie
w trakcie realizacji Umowy;
3) przyjmowania pism i oSwiadczen sktadanych przez drugg Strone;
5. Ze strony Wykonawcy osobami odpowiedzialnymi za realizacje przedmiotu umowy oraz do
wspotpracy w sprawach zwigzanych z jego wykonaniem s3:
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1) Kierownik Projektu Wykonawcy wskazany w ust. 3 pkt 2).

2) Specjalista ds. wdrozen e ———— , tel e, , e-mail:
........................................ [powieli¢ odpowiednio do ilosci osdb przeznaczonych przez
Wykonawce do petnienia roli Specjalisty ds. wdrozen],

Zwani w dalszej cze$ci umowy Personelem Kluczowym.

6. W przypadku zmiany oséb wchodzgcych w sktad Personelu Kluczowego Wykonawca jest
zobowigzany do zastgpienia tych oséb osobami posiadajgcymi nie mniejsze kwalifikacje niz
wymagane na etapie prowadzonego postepowania, na podstawie ktérego zawarto niniejsza
Umowe.

7. Zmiana oséb wchodzacych w sktad Personelu Kluczowego wymaga uzyskania zgody drugiej
Strony na pi$mie i nie wymaga sporzadzenia aneksu.

8. Powyisze postanowienia dotyczgce Personelu Kluczowego stosujg sie takze do tych cztonkéw
Personelu Kluczowego, ktérzy zostali udostepnieni Wykonawcy przez inny podmiot, na
zdolnosciach lub sytuacji ktérego polega Wykonawca, w celu wykazania spetnienia warunkéw
udziatu w postepowaniu z zastrzezeniem, ze Wykonawca jest zobowigzany do zmiany cztonkéw
Personelu Kluczowego, jezeli dokona zmiany Podwykonawcy, na zasoby ktérego powotywat sie
w celu wykazania spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu i musi wykazac, ze cztonkowie
Personelu Kluczowego zastepujacy dotychczasowych posiadajg kwalifikacje i doswiadczenie nie
nizsze niz cztonkowie zastepowani.

9. W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze ilekro¢ Wykonawca, stosownie do
obowigzujgcych przepisdw prawa, zobowigzany jest do rezygnacji z danego podwykonawcy
(zastgpienia podwykonawcy lub zrezygnowania z podwykonawstwa w danym zakresie),
zobowigzany jest takze do zastgpienia cztonkdédw Personelu Kluczowego zapewnianych przez
tego podwykonawce.

10. W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze wszelkie konsekwencje zmian oséb
uczestniczacych w realizacji Umowy po stronie Wykonawcy obcigzajg Wykonawce.

11. Zamawiajgcy w kazdym czasie moze zazada¢ dodatkowych dokumentéw lub wyjasnien, jezeli
stwierdzi, ze dokumenty przedstawione przez Wykonawce budzg watpliwosci co do ich
autentycznosci lub co do okolicznosci, ktére powinny potwierdzaé. W takim przypadku
Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia dodatkowych dokumentéw w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

12. Powyzsze regulacje majg na celu zapewnienie nalezytego wykonania Umowy.

§9
Zmiany umowy
1. Zmiana Umowy dopuszczalna jest w zakresie i na warunkach przewidzianych przepisami Ustawy.
2. Zmiany postanowien Umowy zostang wyrazone w formie pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci i mogg nastgpi¢ w nastepujacych sytuacjach:

1) w przypadku przerwy w pracach spowodowanej dziataniem sity wyzszej jako zdarzenia
zewnetrznego, niemozliwego do przewidzenia i niemozliwego do zapobiezenia,

2) w zakresie zmiany formy zabezpieczenia Umowy,

3) zmiany obowigzujacych przepiséw, jezeli konieczne bedzie dostosowanie tresci Umowy do
aktualnego stanu prawnego,

4) potrzeby dokonania zmian w Zatgczniku nr 4 do Umowy, w sytuacji kiedy w toku realizacji
Umowy okaze sie, ze postanowienia tego zatgcznika wymagajg zmiany,

5) zaistnienia okolicznosci (technicznych, gospodarczych i tym podobnych), ktérych nie mozna
byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy (z zastrzeieniem, ze zmiany te nie mogg
powodowac zmiany terminu zakonczenia realizacji Umowy ani tez wysokosci wynagrodzenia,
ani obnizenia parametrow technicznych i jakosSciowych zaoferowanego przedmiotu
zamodwienia) - na przyktad:

a. zmiana oferowanych przez Wykonawce urzgdzen lub oprogramowania w sytuacji, gdy
producent (osoba trzecia) nie bedzie mégt dostarczy¢ oferowanych przez Wykonawce
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urzadzen lub oprogramowania w terminie wyznaczonym w Umowie, a Zamawiajgcy nie
bedzie mdgt przedtuzy¢ terminu realizacji Przedmiotu Zamodwienia w zwigzku
z koniecznoscig terminowego wydatkowania srodkéw finansowych (sankcja utraty
Srodkow finansowych),

b. zmiana oferowanych przez Wykonawce wersji lub modelu urzadzen Ilub
oprogramowania w sytuacji wprowadzenia na rynek przez Wykonawce lub osobe trzecig
nowszej wersji lub modelu (urzgdzenia lub oprogramowania),

c. zmiana oferowanych przez Wykonawce urzadzen lub oprogramowania w sytuacji
zakonczenia ich wytwarzania po terminie sktadania ofert,

d. zmiana oferowanych przez Wykonawce urzadzen w sytuacji wprowadzenia przez
producenta zmodernizowanych urzagdzen odpowiadajgcych zaoferowanym,

e. zmiana oferowanych przez Wykonawce urzadzen lub oprogramowania w sytuacji
ujawnienia sie powszechnie wystepujacych wad tychze urzgdzen lub oprogramowania
albo wprowadzenia embarga na przywdz sprzetu, urzgdzen lub oprogramowania,

6) zmiana terminu realizacji Przedmiotu Umowy — w sytuacji oczekiwania na wejscie w zycie
nowelizacji przepisdw prawa zwigzanych z realizacja przedmiotu Umowy, w sytuacji kiedy
wejscie w zycie tejze nowelizacji ma nastgpi¢ w perspektywie nie dtuzszej niz 2 miesigce od
planowanego terminu wykonania Przedmiotu Umowy,

7) zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy bedgcego podmiotem, na ktérego zasoby
Wykonawca powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 Ustawy, w celu
wykazania spetniania warunkow udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1.
pkt 2) Ustawy Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajagcemu, ze proponowany inny
podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz
podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania
o udzielenie zamdwienia,

8) przerwania prac przez wtasciwe organy administracji albo jako wykonanie prawomocnego
orzeczenia sadu, za co nie mozna przypisa¢ winy Wykonawcy i w takim przypadku
Zamawiajgcy dopuszcza wydtuzenie terminu realizacji Umowy o czas tej przerwy,

9) w przypadku przestojow i opdznien z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego, majacych
bezposredni wptyw na termin wykonania przedmiotu umowy, z zastrzezeniem, ze okres
przesuniecia terminu nie moze by¢ dtuzszy niz okres trwania udokumentowanych przestojow
i opdzZnien,

10) gdy konieczne okaze sie wykonanie prac dodatkowych uniemozliwiajgcych kontynuowanie
prac bedacych przedmiotem zamdwienia, czego nie mozna byto stwierdzi¢ w dniu zawarcia
umowy - w takim przypadku Zamawiajacy dopuszcza wydtuzenie terminu realizacji Umowy
o czas wykonania takich prac,

11) zmiana warunkow pfatnosci - w sytuacji wprowadzenia zmian w umowie zawartej pomiedzy
Zamawiajgcym a Instytucja Zarzadzajaca lub w wytycznych Instytucji Zarzagdzajacej, a ktére to
zmiany beda oddziatywac na warunki ptatnosci,

12) w przypadku zmiany przepiséw prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim lub Dzienniku Urzedowym odpowiedniego
ministra lub prawa lokalnego, wydania decyzji, zarzadzen lub zalecen przez organy
administracji publicznej, dopuszcza sie zmiane sposobu realizacji Przedmiotu Umowy,
zakresu lub terminu wykonania Umowy, adekwatng do wprowadzonych zmian,

13) dopuszcza sie inne zmiany, o ile zachodzi co najmniej jedna z okolicznosci zawartych w art.
144 ust. 1 Ustawy.

14) Inicjatorem zmian moze by¢ Zamawiajacy lub Wykonawca poprzez pisemne wystgpienie
w okresie obowigzywania Umowy zawierajgce opis proponowanych zmian, ich uzasadnienie
oraz termin wprowadzenia.

3. W przypadku ztozenia wniosku o dokonanie zmiany:

1) przez Zamawiajgcego — Wykonawca w terminie uzgodnionym przez Strony przygotuje

zatozenia projektowe dotyczgce dokonania wnioskowanej zmiany,
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2) przez Wykonawce — wraz z takim wnioskiem Wykonawca przedtozy zatozenia projektowe
dotyczace dokonania wnioskowanej zmiany.

4. Whniosek o dokonanie zmiany powinien prezentowa¢ wszelkie aspekty zmiany w odniesieniu do

zakresu oraz trybu i warunkéw zmiany Umowy, a w szczegdlnosci wptyw dokonania zmiany na
Harmonogram Ramowy, na zakres funkcjonalny lub niefunkcjonalny Oprogramowania oraz inne
czynniki, ktére mogg by¢ istotne dla Zamawiajgcego przy podejmowaniu decyzji o wprowadzeniu
zmiany. Wniosek o dokonanie zmiany winien obejmowac takze wskazanie podstawy prawne;j jej
wprowadzenia, w tym w szczegdlnosci prawne i faktyczne uzasadnienie dopuszczalnosci zmiany
w danym przypadku.

Niezwtocznie w odpowiedzi na wniosek o dokonanie zmiany sktadany przez Zamawiajgcego lub
wraz z wnioskiem o dokonanie takiej zmiany sktadanym przez Wykonawce, Wykonawca przedtozy
Zamawiajgcemu informacje na temat ewentualnej koniecznosci lub celowosci wstrzymania prac
nad okreslong czescig Umowy, w szczegdlnosci danym Modutem, na czas dalszych prac nad
proponowang zmiang. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia prac zgodnie z Umowg, w
tym w szczegdlnosci z Harmonogramem, z zastrzezeniem postanowien ust. 8 dotyczacych
zawieszenia wykonywania Umowy, o ile Zamawiajacy nie poinformuje Wykonawcy o podjetej
decyzji o wstrzymaniu prac. Decyzje o wstrzymaniu prac podejmie Kierownik Projektu ze strony
Zamawiajgcego.

ZMIANY PODATKU VAT
6. Strony postanawiajg, ze w przypadku zmiany stawki podatku od towaréw i ustug -

Wynagrodzenie przewidziane niniejszg Umowg ulegnie zmianie odpowiedniej do zmiany
wysokosci podatku od towardw i ustug (ulegnie korekcie o wysokosé zmiany podatku VAT), przy
czym powyzsza zmiana bedzie miata zastosowanie wytgcznie w odniesieniu do czesci
Wynagrodzenia objetego fakturami wystawionymi po dacie wejscia w zycie zmiany przepiséw
prawa wprowadzajgcych nowe stawki podatku od towardw i ustug.

. Zmiana umowy powinna nastgpi¢ w formie pisemnego aneksu podpisanego przez obie Strony,

pod rygorem niewaznosci takiego oswiadczenia.

ZMIANY UMOWY Z TYTUtU OKOLICZNOSCI ZWIAZANYCH Z COVID-19

8.

Zamawiajgcy dopuszcza zmiane Umowy w przypadku wystgpienia okolicznosci okreslonych w
Ustawie z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczegdélnych rozwigzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordéb zakaZnych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw, Art. 15 r, ust. 1
zwigzanych ze stanem zagrozenia epidemicznego lub epidemii COVID-19, ktére nie byly znane i
mozliwe do przewidzenia w _momencie zawarcia umowy. Jesli w trakcie realizacji Umowy
wystapig nowe okolicznosci zwigzane z COVID-19 wptywajace na nalezyte jej wykonanie, strony
sg zobowigzane do niezwtocznego poinformowania sie wzajemnie o wptywie tych okolicznosci
zwigzanych z wystgpieniem COVID-19 na nalezyte jej wykonanie. Dopuszczalne sg nastepujgce
zmiany Umowy:

1) zmiana sposobu wykonania Przedmiotu Umowy poprzez realizacje za pomocg Srodkéw
zdalnej komunikacji tych zadan, dla ktorych z Umowy lub zatgcznikdw dla niej wynika
obowigzek ich realizacji w_siedzibie Zamawiajgcego, w przypadku obowigzywania w
okresie realizacji tych zadan zgodnie z Harmonogramem Ramowym ograniczen w
przemieszczaniu sie i/lub obostrzeh wyptywajacych na mozliwo$¢ wykonywania zadai w
siedzibie Zamawiajacego,

2) zawieszenie wykonywania Umowy, w przypadku jezeli realizacja zadan zaplanowanych na
danym etapie Harmonogramu Ramowego za pomocg Srodkéw zdalnej komunikacji jest
niemozliwa; w takim przypadku termin realizacji Umowy przesuwa sie o czas tego
zawieszenia,

3) zmiana terminu realizacji etapu zamdéwienia wskazanego w Harmonogramie Ramowym w
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

przypadku wstrzymania dostaw produktéw, komponentéw produktu lub materiatéw,
trudnosci w dostepie do sprzetu lub trudnosci w realizacji ustug transportowych i zmiana
terminu_realizacji Umowy, jesli zmiana terminu realizacji etapu zamdwienia w
Harmonogramie Ramowym uniemozliwia wykonywanie kolejnych etapdéw realizacji
zamowienia

4) zawieszenie wykonywania Umowy, w przypadku nieobecnosci oséb, ktére Wykonawca
przeznaczyt do realizacji zamoéwienia, a ktdére biorg udziat w realizacji danego etapu
wskazanego w Harmonogramie Ramowym; w takim przypadku termin realizacji Umowy
przesuwa sie o czas zawieszenia.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 8 nie moga prowadzi¢ do zmiany wynagrodzenia Wykonawcy.
W szczegdlnosci w przypadku realizacji przez Wykonawce zadan za pomocg Srodkéw zdalnej
komunikacji w sytuacji opisanej w ust. 8 pkt. 1) ewentualne dodatkowe koszty z tym zwigzane
nie moga obcigza¢ Zamawiajgcego, a postanowienia §4 ust. 9 i 10 majg petne zastosowanie.
Postanowienia ust. 8 stosuje sie odpowiednio do podwykonawcéw i dalszych podwykonawcéw.
Jesli w_trakcie realizacji Umowy wystgpig okolicznosci zwigzane z COVID-19 wplywajgce na
nalezyte jej wykonanie Zamawiajgcy moze zawiesi¢ wykonywanie Umowy, w przypadku:

1) nieobecnosci pracownikéw Zamawiajacego, ktérych obecno$¢ jest konieczna dla
prawidtowej realizacji Zamdéwienia na danym etapie Harmonogramu Ramowego,

2) obowigzywania ograniczeh w przemieszczaniu sie i/lub obostrzen wyptywajgcych na
mozliwos¢ wykonywania Zamoéwienia w siedzibie Zamawiajgcego, jesli jest to konieczne na
danym etapie Harmonogramu Ramowego,

W przypadkach zawieszenia wykonywania Umowy, o ktérych mowa w ust. 11, termin realizacji
Umowy przesuwa sie o czas tego zawieszenia.

W przypadku wniosku o dokonanie zmiany sktadanego w okolicznosciach, o ktérych mowa w
ust. 8, Wykonawca zatgcza do wniosku oswiadczenia lub dokumenty, ktére moga dotyczyé w
szczegdlnosci:

1) nieobecnosci oséb, ktére Wykonawca przeznaczyt do realizacji zamdéwienia;

2) decyzji wydanych przez Giéwnego Inspektora Sanitarnego lub dzialajacego z jego
upowazinienia panstwowego wojewddzkiego inspektora sanitarnego, w zwigzku z
przeciwdziataniem COVID-19, nakfadajagcych na wykonawce obowigzek podijecia
okreslonych czynnosci zapobiegawczych lub kontrolnych;

3) polecen wydanych przez wojewoddw lub decyzji wydanych przez Prezesa Rady Ministrow
zwiazanych z przeciwdziataniem COVID-19;

4) wstrzymania dostaw produktéw, komponentéw produktu lub materiatéw, trudnosci w
dostepie do sprzetu lub trudnosci w realizacji ustug transportowych;

5) okolicznosci, o ktérych mowa w pkt 1-4, w zakresie w jakim dotyczg one podwykonawcy
lub dalszego podwykonawcy.

Dla wniosku o dokonanie zmiany sktadanego w okolicznosciach, o ktérych mowa w ust. 8
zastosowanie majg ust. 3 pkt 2) i ust. 4.

Po rozpatrzeniu wniosku o zmiane Zamawiajacy decyduje o udzieleniu zgody na wprowadzenie
zmiany do Umowy w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci w ciggu 7 dni roboczych.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo niewydania zgody na zmiane Umowy.

§10
Odbiér przedmiotu umowy

. Strony postanawiajg, ze edbiory odbidr Przedmiotu Umowy (z zastrzezeniem pozostatych

postanowien niniejszego §) beda-bedzie nastepowad dwukretnie w trzech etapach (dwa odbiory
czesciowe-odbiérezesciowy i odbidr koncowy). Odbiérezesciowy—nastepuje Odbiory czesciowe
bed3a nastepowaé odpowiednio po zakonczeniu wykonania zadan pierwszego i drugiego etapu
realizacji zamowienia, okreslonych w Harmonogramie Ramowym, o ktérym mowa w §5 ust. 3
Umowy. Odbidr koricowy nastepuje po catkowitym wykonaniu Przedmiotu Umowy.
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2. Strony ustalaja, ze miejscem odbiordw jest siedziba Zamawiajgcego.

. Odbioréw dokonywac bedzie komisja powotana przez Zamawiajgcego.

4. Wykonawca poinformuje pisemnie Zamawiajgcego o gotowosci do odbioru czesciowego i do
odbioru koricowego.

5. Odbidr dostaw i prac wykonanych w trakcie realizacji Umowy polega na weryfikacji, czy przedmiot
odbioru spetnia wymagania okreslone w Umowie, z uwzglednieniem bardziej szczegdtowych
wymagan okreslonych w toku wspdtpracy Stron.

6. Odbidr sprzetu objetego zgodnie z SIWZ i ofertg Wykonawcy gwarancjg producenta polegaé
bedzie dodatkowo na sprawdzeniu okresu i warunkéw gwarancji na dedykowanej do tego stronie
internetowej producenta lub innym kanatem udostepnionym przez producenta stuzgcym do
weryfikacji okresu i warunkéw gwarancji.

7. Odbidér koncowy catego Przedmiotu Umowy, dotyczy stwierdzenia prawidtowosci dziatania
Systemu, wykonanego zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego opisanymi w Umowie, oraz
zgodnosci z ofertg Wykonawcy i celem jakiemu ma stuzyé.

8. Do odbioru czesciowego Zamawiajacy przystgpi niezwtocznie i dokona sprawdzenia wykonanych
prac oraz zrealizowanych dostaw, w zakresie zgtoszonej czesci, w terminie do 7 dni roboczych od
daty otrzymania od Wykonawcy pisemnego zawiadomienia o gotowosci do odbioru, przy czym
strony ustalajg nastepujgca procedure odbioru czesciowego:

1) Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce pocztg elektroniczng i telefonicznie o dniu i godzinie
rozpoczecia czynnosci odbioru czesciowego,

2) do odbioru czesciowego Wykonawca deleguje co najmniej jednego pisemnie upowaznionego
przedstawiciela, ktérego petnomocnictwo zostanie zatgczone do protokotu odbioru,

9. Jezeli podczas odbioru czesciowego zostang stwierdzone wady lub usterki przedmiotu odbioru
Zamawiajgcy sporzadzi i doreczy Wykonawcy protokét, w ktérym:

1) wskaze, na czym te usterki lub wady polegaja,

2) odmowi odbioru,

3) okresli termin nie krétszy niz 2 dni kalendarzowe na usuniecie stwierdzonych wad i usterek
przez Wykonawce.

10.Wykonawca ma obowigzek przedtozenia do ponownego sprawdzenia przedmiotu odbioru
czesciowego po usunieciu wad i usterek z zachowaniem wymogdéw przewidzianych Umowg dla
odbioru czesciowego. Procedure odbioru powtarza sie az do czasu dokonania przez
Zamawiajgcego odbioru albo skorzystania przez Zmawiajgcego z prawa odstgpienia od Umowy.

11.Do odbioru koricowego Zamawiajacy przystapi niezwiocznie i dokona sprawdzenia catosci

Przedmiotu Umowy do 14 dni roboczych liczonych od daty otrzymania od Wykonawcy catosci

wymaganej dokumentacji zwigzanej z Przedmiotem Umowy oraz otrzymania od Wykonawcy
pisemnego zawiadomienia o zakorczeniu wszystkich prac i zgtoszenia catosci Przedmiotu Umowy
do odbioru, przy czym strony ustalajg nastepujgca procedure odbioru koicowego:

1) Zamawiajacy powiadomi Wykonawce pocztg elektroniczng oraz telefonicznie o dniu
i godzinie rozpoczecia czynnosci odbioru,

2) do odbioru Wykonawca deleguje co najmniej jednego pisemnie upowaznionego
przedstawiciela, ktérego petnomocnictwo zostanie zatgczone do protokotu odbioru,

3) po sprawdzeniu kompletnosci dokumentacji, catego Przedmiotu Umowy i stwierdzeniu jego
wykonania zgodnie z Umowg oraz sprawdzeniu bezusterkowego dziatania Systemu nastgpi
protokolarny odbiér koncowy Przedmiotu Umowy,

4) jezeli w toku odbioru zostanie stwierdzona niekompletnos¢ dokumentacji, niewykonanie
modernizacji lub wdrozenia Systemu niezgodnie z Umowag lub jego wadliwe dziatanie
(z wadami badz usterkami) Zamawiajgcy sporzadzi i doreczy Wykonawcy protokét, w ktorym:
a. odmodwi odbioru korncowego Przedmiotu umowy,

b. wskaze przyczyny odmowy odbioru,
c. zakredli termin nie krétszy niz 2 dni kalendarzowe na usuniecie przez Wykonawce
stwierdzonych brakéw, wad lub usterek Systemu,

5) odbidr koncowy nastgpi z chwilg podpisania koricowego protokotu odbioru bez zastrzezen,

w
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stwierdzajgcego kompletnos¢ wykonania Przedmiotu Umowy, prawidtowos¢ dziatania
Systemu zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego, ofertg Wykonawcy oraz celem jakiemu
Przedmiot Umowy ma stuzyc.

12.W przypadku odmowy odbioru koricowego przez Zamawiajgcego Wykonawca ma obowigzek
ponownego zgtoszenia do odbioru korcowego przedmiotu umowy po usunieciu wszystkich
brakéw, wad i usterek Systemu z zachowaniem wymogdéw przewidzianych niniejszg Umowa
w zakresie zgtoszenia odbioru koncowego. Procedure odbioru koficowego powtarza sie az do
czasu dokonania przez Zamawiajgcego odbioru albo skorzystania przez Zamawiajacego z prawa
odstgpienia od Umowy.

13.Za date wykonania Przedmiotu Umowy w czesci lub w catosci uwaza sie date podpisania przez
Zamawiajgcego odpowiednio protokotu odbioru czesciowego lub protokotu odbioru korncowego
bez zastrzezen. Protokdt odbioru sporzadzony zostanie w formie pisemnej, pod rygorem
niewaznosci, w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron. O ile z Umowy lub
przepisdw prawa nie wynika inaczej, jedynie podpisany przez obie Strony Protokdt Odbioru jest
podstawg do dokonania zaptaty odpowiedniej czesci Wynagrodzenia. Zamawiajgcy nie dopuszcza
protokotéw odbioru wystawionych jednostronnie przez Wykonawce.

14.Brak odbioru wskazanych etapdw nie wstrzymuje biegu terminu do wykonania dalszych
elementéw Przedmiotu Umowy zgodnie z Harmonogramem Ramowym i pozostatych obowigzkéw
Wykonawcy okreslonych w Umowie.

15.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dokonania weryfikacji wykonania Przedmiotu Umowy lub
poszczegdlnych jego czesci przez podmiot zewnetrzny (osobe fizyczng lub prawng, badz jednostke
nieposiadajgcg osobowosci prawnej). Zamawiajagcy ma prawo do weryfikacji nalezytego
wykonania Umowy dowolng metodg, w tym takie z wykorzystaniem opinii zewnetrznego
audytora. W szczegélnosci uzgodnienie okreslonych scenariuszy testowych nie wyklucza prawa do
weryfikacji prac innymi testami.

16.Powierzenie weryfikacji wykonania Przedmiotu Umowy lub poszczegdlnych jego czesci
podmiotowi zewnetrznemu oznacza przeniesienie na niego praw i obowigzkéw w zakresie
kontroli i sporzadzenia protokotu/protokotéw odbioru, jakie niniejszg Umowag ustalone zostaty dla
Zamawiajgcego.

17.Dokonanie odbioru nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialnosci, jezeli na podstawie
dotychczasowych prac wiedziat lub jako podmiot profesjonalny powinien byt wiedzie¢, ze
odebrany Przedmiot Umowy nie speftnia wymagan okres$lonych w Umowie i nie wptywa na
mozliwos¢ skorzystania przez Zamawiajgcego z uprawnien przystugujacych na mocy powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa lub Umowy w przypadku nienalezytego wykonania Umowy,
w tym w szczegdlnosci naliczenia kar umownych, dochodzenia odszkodowan oraz odstgpienia od
Umowy, jezeli fakt nienalezytego wykonania umowy zostanie ujawniony po wykonaniu Umowy.

§11
Gwarancja
1. Wykonawca o$wiadcza, ze udziela Zamawiajagcemu gwarancji jakosci na przedmiot Umowy na
zasadach opisanych ponizej.
2. Gwarancja udzielana jest w ramach Wynagrodzenia, a Wykonawcy nie jest nalezne jakiekolwiek
dodatkowe wynagrodzenie z tytutu wykonania Swiadczen gwarancyjnych.
3. Gwarancja na System udzielona jest poczawszy od dnia odbioru koricowego przedmiotu umowy
na okres 60 miesiecy.
4. W ramach gwarancji na System Wykonawca bedzie swiadczyt nieodptatnie nastepujgce ustugi:
1) zapewni dostepnos$¢ Systemu oraz inne parametry zgodnie z SIWZ,
2) bedzie usuwat Awarie, Btedy i Wady (zwane tgcznie dalej Problemami),
3) zapewni mozliwo$¢ zgtaszania Problemdéw w dni robocze w godz. [uzupetni¢ zgodnie z
godzinami pracy jednostki Zamawiajgcego](dalej: Godziny Pracy) pod numerami telefonow:

4) zapewni mozliwosc¢ zgtaszania Problemdw na adres e-mail: ... ,
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5) dostarczanie nowych, ulepszonych wersji Oprogramowania Aplikacyjnego lub innych
komponentéw Systemu bedacych konsekwencjg wykonywania w nich zmian wyniktych ze
stwierdzonych niedoskonatosci technicznych, zmian w obowigzujgcym prawie lub planowego
rozwoju Oprogramowania Aplikacyjnego, a takze ich instalowanie w przypadku, gdy
Wykonawca lub producent nie przewiduje samodzielnego wykonywania takich czynnosci
przez personel Zamawiajgcego,

6) niezwtoczne informowanie o zmianach w programach objetych umowa, za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres e-mail: .....ccooeveveeececcininccece e ,

7) dostarczanie nowych wersji dokumentacji uzytkownika zgodnych co do wers;ji jak i rowniez
zakresu zaimplementowanych i dziatajgcych funkcji z wersjg dostarczonego Oprogramowania
Aplikacyjnego.

5. W ramach udzielonej gwarancji na System Zamawiajacy jest uprawniony do zgdania usuniecia
Problemdw, ktdre ujawnig sie w trakcie okresu obowigzywania gwarancji. Wykonawca usunie
wszystkie zgtoszone Problemy nawet pomimo zakoniczenia okresu gwarancyjnego, o ile zostaty
one zgtoszone przed zakonczeniem terminu obowigzywania gwarancji.

6. Wykonawca bedzie zobowigzany do usuwania Probleméw, ktéorych przyczyna lezy w
Oprogramowaniu Aplikacyjnym lub Infrastrukturze Kluczowej niezwiocznie, nie pdzniej niz w
terminie:

Problem Czas Naprawy

Awaria [wpisac czas naprawy zgodnie z
ofertq Wykonawcy]

Btad [wpisac czas naprawy zgodnie z
ofertq Wykonawcy]

Wada [wpisac czas naprawy zgodnie z
ofertq Wykonawcy]

[Obowiqgzujgce w Umowie Terminy usuwania Problemdw zostanqg wskazane na podstawie oferty
Wykonawcy — jest to jednoczesnie kryterium oceny ofert.]

7. Jezeli Wykonawca stwierdzi, ze przyczyna Problemu lezy poza Oprogramowaniem Aplikacyjnym
lub Infrastrukturg Kluczowa, Wykonawca nie jest zobowigzany do jego usuniecia, lecz jest
zobowigzany wskaza¢ przyczyne nieprawidiowego dziatania Systemu poprzez wskazanie
elementu, ktéry jg powoduje.

8. Powyzsze nie ma zastosowania w przypadku, gdy przyczyna Problemu lezy w Infrastrukturze
Zamawiajgcego, ale jest skutkiem nieprawidtowej konfiguracji lub parametryzacji Infrastruktury
Zamawiajgcego lub innego elementu infrastruktury informatycznej niewchodzgcego w zakres
Infrastruktury Kluczowej przez Wykonawce. Dla pewnosci Strony ustalajg, ze wszelkie
oprogramowanie instalowane na Infrastrukturze Zamawiajgcego w ramach realizacji Umowy (na
przyktad aplikacyjne klienckie), a wchodzace w sktad Systemu nie jest czescig Infrastruktury
Zamawiajgcego.

9. W przypadku stwierdzenia, ze przyczyna Problemu lezy w Oprogramowaniu Wspomagajgcym lub
infrastrukturze dostarczanej przez Wykonawce innej niz Infrastruktura Kluczowa, Wykonawca jest
zobowigzany do wykonania Obejscia, a do usuniecia Problemu jest zobowigzany niezwtocznie po
zapewnieniu odpowiedniej poprawki przez producenta Oprogramowania Wspomagajgcego lub
zrealizowania naprawy elementu infrastruktury dostarczanej przez Wykonawce innej niz
Infrastruktura Kluczowa. W celu unikniecia watpliwosci w takim przypadku wykonanie Obejscia w
czasie uzgodnionym na naprawe stanowi nalezyte wykonanie Umowy i nie jest podstawa do
naliczenia kar umownych, co nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku usuniecia Problemu po
udostepnieniu poprawki lub naprawie, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim.

10.Wykonawca zobowigzuje sie dotrzymac nastepujacych parametrow:

1) Czasy Naprawy okreslone w ust. 6 liczone sg od chwili dokonania zgtoszenia, przy czym jesli
zgtoszenie nastgpito poczty elektroniczng w dniu roboczym po godzinach pracy Wykonawcy,
w sobote, w niedziele lub w dniu ustawowo wolnym od pracy, to bieg Czasu Naprawy
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rozpoczyna sie od godziny 8:00 nastepnego dnia roboczego po zgtoszeniu,

2) W przypadku wykrycia przez Zamawiajgcego Problemu Zamawiajgcy dokona jego zgtoszenia
oraz nada mu kategorie. Zgtoszenie bedzie zawierac opis Problemu. Wykonawca zobowigzuje
sie rejestrowaé Problemy, wykorzystujgc rozwigzania umozliwiajgce raportowanie zgtoszen
wraz z danymi pozwalajgcymi co najmniej na sledzenie czasu ich usuniecia. W przypadku gdy
Wykonawca wykaze, ze Problem zostat przez Zamawiajgcego skategoryzowany
nieprawidtowo w oparciu o definicje wskazane w § 2 Umowy, ma prawo do zmiany kategorii
Problemu zgodnie ze stanem faktycznym, niezwtocznie informujgc o tym Zamawiajgcego.
Wykonawca bedzie przyjmowat zgtoszenia przekazywane w nastepujacy sposéb:

a. za pomocg aplikacji serwisowe] (systemu zgtoszeniowego) udostepnionej przez
Wykonawce lub

b. przez przestanie zgtoszenia pocztg elektroniczng na adres wskazany w ust. 4, lub

c. przez zgtoszenie drogg telefoniczng na numer wskazany w ust. 4.

Zamawiajgcy moze dokonac¢ zgtoszenia za pomocg innych kanatéw komunikacji

uzgodnionych pisemnie pomiedzy Stronami, na przyktad za pomoca aplikacji serwisowej

(zgtoszeniowej) udostepnionej przez Wykonawce, a zgloszenie dokonane za pomoca

kazdego z nich jest uznawane za dokonane skutecznie z chwilg, gdy zgtoszenie dotarto do

Wykonawcy lub zostato wprowadzone do $rodka komunikacji elektronicznej w taki sposdb,

ze Wykonawca mégt zapoznad sie z jego trescia.

3) Czas Naprawy uwaza sie za dochowany z chwilg zgtoszenia dokonania naprawy, jezeli
Problem zostat faktycznie usuniety. Jezeli okaze sie podczas weryfikacji usuniecia Problemu,
ze Problem nie zostat usuniety, Czas Naprawy jest dochowany dopiero z chwilg dokonania
naprawy faktycznie usuwajacej Problem.

4) Jezeli Wykonawca w Czasie Naprawy dostarczy rozwigzanie pozwalajgce na obejscie
Problemu, Czas Naprawy moze ulec trzykrotnemu wydtuzeniu.

11.Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez koniecznosci sktadania dodatkowego dokumentu na
okolicznos¢ udzielenia gwarancji, poza wymienionymi w Umowie.

12.Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do wydania Systemu lub jego elementu w celu $wiadczenia
ustug gwarancyjnych, w rozumieniu przepisdow ustawy Kodeks cywilny o gwarancji.

13.W przypadku ztozenia przez Zamawiajgcego oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy wywotujgcym
skutek wytgcznie w stosunku do jej czesci, gwarancja w zakresie Produktéw nieobjetych skutkiem
odstgpienia rozpoczyna bieg od momentu ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu i trwa przez okres
wymagany w Umowie.

14.W zakresie jakichkolwiek Utwordw dostarczonych przez Wykonawce w ramach wykonywania
gwarancji majg zastosowanie postanowienia paragraféw regulujgcych prawa witasnosci
intelektualnej. Zamawiajacy nabywa — odpowiednio — autorskie prawa majgtkowe lub licencje do
Utwordéw dostarczonych w ramach gwarancji.

15.Gwarancja nie wytagcza uprawnien Zamawiajacego z tytutu gwarancji udzielonych przez
producentéw sprzetu. Warunki gwarancji majg pierwszenstwo przed warunkami gwarancji
udzielonych przez producentow sprzetu w zakresie, w jakim warunki gwarancji przyznajg
Zamawiajgcemu silniejszg ochrone.

16.Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajgcego wynikajgcych
z przepisow prawa o rekojmi za wady. Niezaleznie od uprawnied wynikajgcych z gwarancji,
Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania uprawnien z tytutu rekojmi na zasadach ogélnych.

17.Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego, jezeli wykonany przedmiot Umowy
ma wady zmniejszajgce jego wartos¢ lub uzytecznosé ze wzgledu na cel oznaczony w Umowie albo
wynikajgcy z okolicznosci lub przeznaczenia Przedmiotu Umowy.

18.Strony ustalajg, ze Zamawiajgcemu przystuguje rekojmia za wady na caty wykonany przedmiot
Umowy w okresie 2 lat od dnia odbioru koricowego przedmiotu umowy potwierdzonego
protokotem odbioru koficowego, z zastrzezeniem, ze w przypadku gdy okres udzielonej gwarancji
na System jest dtuzszy niz 2 lata, to okres rekojmi na caty przedmiot Umowy jest rowny okresowi
udzielonej gwarancji.
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§12
Dokumentacja
Wykonawca opracuje i przekaze Zamawiajgcemu ponizszg dokumentacje:
1. Aktualng instrukcje obstugi uzytkownika zawierajagcg dokumentacje opisujgcg nadawanie przez
administratora uprawnien dla uzytkownikdéw.
2. Instrukcje administratora poszczegdlnych Modutéw i/lub kompletnego Systemu.
3. Raport z przeprowadzonych testéw penetracyjnych dla wdrozonego Systemu.

§13
Prawa wtasnosci intelektualnej — postanowienia ogdlne

1. Wykonawca os$wiadcza, ze na podstawie Umowy udzieli Zamawiajgcemu licencji opisanych
Umowa, lub w inny sposdb opisany Umowa upowazni go do korzystania ze wszystkich ddbr
wiasnosci intelektualnej wykonanych lub dostarczonych w ramach Umowy. Celem jest
zapewnienie Zamawiajgcemu mozliwosci korzystania z Systemu w sposdb i w celu opisanym
w Umowie. Wszystkie oswiadczenia Wykonawcy i zapisy Umowy nalezy interpretowaé zgodnie
z powyzszym celem Umowy.

2. Wykonawca oswiadcza, ze przekazane w ramach Umowy dobra wtasnosci intelektualnej nie bedg
posiadaty zadnych wad prawnych ani nie bedg ogranicza¢ Zamawiajgcego w korzystaniu z tych
débr w inny sposéb niz wyraznie opisany Umowg. Wykonawca pokryje wszelkie optaty, koszty,
odszkodowania lub zados¢uczynienia, ktére bedzie musiat zaptaci¢ Zamawiajacy, jezeli powyzsze
zapewnienia nie okazg sie prawdziwe.

3. W celu unikniecia watpliwosci Strony zgodnie postanawiaja, ze w przypadku, w ktérym mozliwa
jest modyfikacja sposobu dziatania Oprogramowania za pomocg wbudowanych lub dostarczonych
narzedzi, w tym parametryzacja i konfiguracja Oprogramowania, tworzenie raportéw itp.
Zamawiajgcy uprawniony jest do dokonania takich czynnosci bez koniecznosci zawierania
odrebnych uméw lub ponoszenia dodatkowych optat.

4. W zakresie, w jakim z brzmienia Umowy lub wtasciwosci Oprogramowania wynika, ze
Oprogramowanie lub jego komponenty (np. aplikacja uzytkownika koncowego, skrypty, applety,
inne elementy stron internetowych lub ekrany interfejsu uzytkownika) przeznaczone sg do
udostepnienia osobom trzecim, udzielone lub zapewniane przez Wykonawce upowaznienie
(licencja) na korzystanie z Oprogramowania obejmuje rowniez dostep do takiego
Oprogramowania lub jego komponentéow, w tym takze publiczne wykonywanie, wystawianie,
wyswietlanie, odtwarzanie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy mogt miec
do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym. W zakresie, w jakim jest to
niezbedne dla zapewnienia zgodnego z prawem korzystania z komponentéw Oprogramowania
przez osoby trzecie, Zamawiajgcy jest uprawniony do udzielania takim osobom sublicencji.

5. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z Oprogramowania s3 zgodne
z wymaganiami opisanymi w Umowie, w tym co do okresu korzystania, ograniczen ilosciowych
(lub ich braku), takich jak liczba stanowisk komputerowych, uzytkownikéw lub serwerow. Jezeli
zUmowy nie wynika wyraznie co innego, ilekro¢ Umowa przewiduje udzielenie licencji lub
zapewnienie licencji na Oprogramowanie, licencja taka udzielana jest na czas nieoznaczony i nie
jest terytorialnie ograniczona, w szczegdlnosci uprawnia do korzystania z Oprogramowania na
terytorium Polski i catego $wiata, a Zamawiajagcy jest uprawniony do korzystania
z Oprogramowania bez ograniczen ilosciowych, w tym bez ograniczen co do liczby uzytkownikédw
oraz urzadzen komputerowych, na ktérych instalowane Ilub uruchamiane bedzie
Oprogramowanie.

6. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z Oprogramowania nie wymagajg
ponoszenia dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy lub producentéow takiego Oprogramowania.
Wynagrodzenie obejmuje cato$¢ wynagrodzenia za korzystanie z Oprogramowania.

7. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze jezeli w ramach optat naleznych producentowi
Oprogramowania miesci sie optata za jakiekolwiek dodatkowe s$wiadczenia, w szczegdlnosci
dostarczanie aktualizacji lub poprawek btedéw lub inne ustugi , nieprzedtuzenie korzystania z tych
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Swiadczen przez Zamawiajgcego nie moze powodowaé ustania licencji na korzystanie
z Oprogramowania lub uprawniaé¢ do wypowiedzenia umowy licencyjne;j.

8. Wykonawca dostarczy Oprogramowanie na informatycznych nosnikach danych lub w innej
postaci umozliwiajacej prawidtowgq instalacje tego Oprogramowania najpdzniej w dacie odbioru
tego Oprogramowania, chyba ze z Umowy wynika inna data przekazania.

9. Wykonawca zapewnia, ze korzystanie z Oprogramowania podczas realizacji i na cele Umowy,
w tym w okresie testéw, nie bedzie narusza¢ praw osdb trzecich i nie bedzie wymagato zadnych
optat na rzecz takich oséb. Gdyby okazato sie to konieczne, Wykonawca w ramach
Wynagrodzenia udzieli lub zapewni udzielenie stosownej licencji na czas realizacji Umowy
obejmujacej prawo korzystania z Oprogramowania na potrzeby realizacji Umowy do czasu
uzyskania — odpowiednio — praw majatkowych lub docelowych licencji opisanych Umowa.

10.W przypadku, w ktéorym w wyniku swiadczenia przez Wykonawce gwarancji dojdzie do zmiany
Oprogramowania, Dokumentacji lub innych Utwordéw, postanowienia umowne dotyczace
odpowiednio przeniesienia praw lub udzielenia licencji na Oprogramowanie, Dokumentacje lub
inne Utwory poddane zmianom stosuje sie odpowiednio do takich zmian. Przeniesienie praw lub
udzielenie licencji nastepuje z chwilg odbioru takich zmian.

11.Wykonawca zobowigzuje sie i gwarantuje, Zze osoby uprawnione z tytutu autorskich praw
osobistych do Utwordw objetych postanowieniami Umowy nie beda wykonywaé tych praw
w stosunku do Zamawiajgcego lub osdb trzecich dziatajgcych na zlecenie Zamawiajacego.

12.Jakiekolwiek postanowienie Umowy, w tym zatgcznikdw do niej, nie ogranicza uprawnien
Zamawiajgcego wynikajacych z obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym z art. 75 ust. 1 do 3
Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

§ 14
Prawa wtasnosci intelektualnej — Oprogramowanie Wspomagajgce

1. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ oprogramowanie wchodzace w sktad Oprogramowania
Wspomagajacego zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego oraz wymaganiami niezbednymi do
poprawnego dziatania Systemu.

2. Wykonawca dostarczy certyfikaty autentycznosci, klucze instalacyjne oraz inne dokumenty
i zabezpieczenia konieczne do korzystania z Oprogramowania Wspomagajgcego najpdziniej
w dacie odbioru tego oprogramowania, chyba ze z Umowy wynika inna data przekazania.

3. Informatyczne nosniki danych, kopie, certyfikaty autentycznosci, klucze instalacyjne oraz inne
dokumenty i zabezpieczenia, o ktérych mowa w poprzednim ustepie, powinny byé zgodne
z wymaganiami okreslonymi przez producenta oprogramowania. Zamawiajgcy jest uprawniony do
weryfikacji, czy certyfikaty autentycznosci, klucze instalacyjne oraz inne dokumenty
i zabezpieczenia sg wystarczajace i zgodne z wymogami okre$lonymi przez producenta. W tym
celu Zamawiajacy moze zwracac sie do osdb trzecich, w tym producenta oprogramowania.

4. Uprawnienia z licencji na korzystanie z Oprogramowania Wspomagajgcego Zamawiajacy nabywa
z chwilg jego odbioru.

§15
Prawa wtasnosci intelektualnej —Oprogramowanie Aplikacyjne

1. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ oprogramowanie wchodzace w sktad Oprogramowania
Aplikacyjnego zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego i wymaganiami niezbednymi do
poprawnego dziatania Systemu oraz udzieli¢ lub zapewni¢ udzielenie licencji na ponizszych
warunkach, z uwzglednieniem tresci Umowy.

2. Uprawnienia z licencji na korzystanie z oprogramowania wchodzacego w sktad Oprogramowania
Aplikacyjnego Zamawiajacy nabywa z chwilg jego Odbioru.

3. Licencja na Oprogramowanie Aplikacyjne obejmuje trwate lub czasowe zwielokrotnianie
Oprogramowania Aplikacyjnego w catosci lub w czesci, jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek
formie, w tym zwielokrotnianie dokonywane podczas wprowadzania, wyswietlania, stosowania,
przekazywania lub przechowywania Oprogramowania Aplikacyjnego, w tym takze utrwalanie
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i zwielokrotnianie dowolng technikg, w tym technikg zapisu magnetycznego lub technikg cyfrowg,
taka jak zapis na ptycie CD, DVD, BR, urzadzeniu z pamiecig flash lub jakimkolwiek innym nosniku
pamieci.

. Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego wtasnos$¢ nosnikéw, na ktérych zostato utrwalone

Oprogramowanie Aplikacyjne (lub jego poszczegdlne elementy), z chwilg wydania tych nosnikéw
Zamawiajgcemu.

§16
Pozostate postanowienia dotyczace wtasnosci intelektualnej

DOKUMENTACJA STANDARDOWA

1.

2.

3.

4.

Licencja na korzystanie z Dokumentacji dotyczgcej Oprogramowania Aplikacyjnego obejmuje
prawa Zamawiajgcego co najmniej w nastepujgcym zakresie:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie Dokumentacji w catosci lub w czesci dla wewnetrznych
potrzeb Zamawiajgcego zwigzanych z korzystaniem z tego oprogramowania, w tym
utrwalanie i zwielokrotnianie takiej Dokumentacji dowolng technika, w tym technika zapisu
magnetycznego lub technikg cyfrowa, takag jak zapis na ptycie CD, DVD, BR, urzadzeniu
z pamiecig flash lub jakimkolwiek innym nos$niku pamieci;

2) udostepnienie takiej Dokumentacji uzytkownikom koncowym w zakresie w jakim wynika to
z charakteru danej dokumentacji lub jej czesci, a takze udostepnianie takiej dokumentacji
innym osobom dziatajgcym na rzecz Zamawiajgcego, takim jak dostawcy ustug
informatycznych, w tym ustug serwisowych lub ustug rozwoju systemdéw informatycznych
Zamawiajgcego.

Udzielenie przez Wykonawce licencji na Dokumentacje, o ktérej mowa powyzej, nastgpi z chwilg
jej wydania Zamawiajgcemu.

O ile Umowa wyraznie nie stanowi inaczej, licencje na Dokumentacje udzielane sg bez ograniczen
czasowych i terytorialnych.

W zakresie nieuregulowanym w poprzednich ustepach do licencji na Dokumentacje dotyczaca
Oprogramowania Aplikacyjnego stosuje sie odpowiednio postanowienia Umowy dotyczace
takiego Oprogramowania, w tym postanowienia dotyczace wypowiedzenia licencji na takie
Oprogramowanie.

DOKUMENTACJA DEDYKOWANA

5.

6.

Wykonawca zobowigzuje sie przenies¢ na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do
Dokumentacji stworzonej w wyniku wykonania zobowigzan wynikajacych z Umowy. Przeniesienie
praw obejmuje nastepujace pola eksploatacji:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie Dokumentacji w catosci lub w czesci, jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie takiej
Dokumentacji dowolng technika, w tym technikg zapisu magnetycznego lub technika
cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, BR, urzadzeniu z pamiecig flash lub jakimkolwiek
innym nosniku pamieci;

2) wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian w Dokumentacji;

3) obrot Dokumentacjg, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem Dokumentacji,
a takze rozpowszechnianie Dokumentacji w inny sposéb, w tym jej publiczne wykonywanie,
wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposdb, aby
kazdy mogt mieé do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

Wykonawca zobowigzuje sie przenie$¢ na Zamawiajgcego:

1) prawo zezwalania na wykonywanie zaleinych praw autorskich do wszelkich opracowan
Dokumentacji (lub jej poszczegdlnych elementéw), tj. prawo zezwalania na rozporzadzanie
i korzystanie z takich opracowan na polach eksploatacji wskazanych powyzej;

2) witasnosé wydanych Zamawiajgcemu nosnikow, na ktérych zostata utrwalona Dokumentacja
(lub jej poszczegdlne elementy) w celu ich przekazania Zamawiajgcemu, z chwilg wydania
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tych nosnikéw Zamawiajgcemu.
7. Przeniesienie przez Wykonawce na Zamawiajgcego praw do Dokumentacji, o ktérych mowa
powyzej, nastgpi z chwilg jej wydania Zamawiajgcemu.

INNE UTWORY | KNOW-HOW

8. O ile Umowa wyraznie nie stanowi inaczej, w przypadku, w ktérym Wykonawca w wykonaniu
zobowigzan wynikajgcych z Umowy dostarczy lub stworzy inne Utwory, w rozumieniu ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, niz opisane w poprzednich
ustepach, w tym instrukcje, opisy i inne materiaty dla uzytkownikéw konicowych, struktury baz
danych, zbiory i informacje stownikowe lub materiaty graficzne, Wykonawca zobowigzuje sie
przenies¢ na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe do takich Utwordéw.

9. Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze Zamawiajgcy ma prawo do dowolnej
modyfikacji takich Utworéw. Wykonawca zobowigzuje sie przenies¢ na Zamawiajgcego:

1) prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do wszelkich opracowan
Utwordéw (lub ich poszczegdlnych elementéw), tj. prawo zezwalania na rozporzgdzanie
i korzystanie z takich opracowan na polach eksploatacji wskazanych powyze;j,

2) wtasnos¢ wydanych Zamawiajgcemu nosnikdw, na ktorych zostaty utrwalone Utwory (lub ich
poszczegdlne elementy) w celu ich przekazania Zamawiajgcemu, z chwilg wydania tych
nosnikéw Zamawiajgcemu.

10.Przeniesienie przez Wykonawce na Zamawiajgcego praw do Utwordw, o ktdrych mowa powyzej,
nastgpi z chwilg ich wydania Zamawiajgcemu.

11.Niezaleznie od postanowien poprzednich punktéw, Wykonawca zezwala Zamawiajgcemu na
korzystanie z wiedzy technicznej, organizacyjnej i innej, zawartej w przekazanych Zamawiajgcemu
Oprogramowaniu, Dokumentacji i innych Utworach. Wiedza ta moze by¢ wykorzystana w
dowolny sposéb przez Zamawiajgcego teraz i w przysztosci, w tym m.in. przekazana przez
Zamawiajgcego osobom trzecim z nim wspdtpracujgcym.

WYPOWIEDZENIE LICENCJI

12.llekro¢ Umowa przewiduje udzielenie upowaznienia (licencji lub sublicencji) przez Wykonawce,
intencjg Stron jest zblizenie takiego upowaznienia na korzystanie z Oprogramowania
Aplikacyjnego do umowy o charakterze jednorazowej transakcji podobnej do sprzedazy —
w zwigzku z tym w zamian za uiszczong optate licencyjng (stanowigcg w przypadku Umowy
element Wynagrodzenia) Zamawiajacy otrzymuje ciggte, state i niewypowiadalne prawo do
korzystania z takiego Oprogramowania w zakresie okreslonym w Umowie.

13.W przypadku gdyby postanowienie o niewypowiadalnosci licencji na Oprogramowanie
Aplikacyjne przewidziane w poprzednim ustepie okazato sie nieskuteczne lub niewazne,
a Wykonawca bytby uprawniony do wypowiedzenia licencji, Strony uzgadniajg dla Wykonawcy
10-letni (stownie: dziesiecioletni) termin jej wypowiedzenia ze skutkiem na koniec roku
kalendarzowego, z zastrzezeniem ustepu nastepnego.

14.Wykonawca zobowigzuje sie nie korzysta¢ z uprawnienia do wypowiedzenia licencji z wyjgtkiem
przypadkéw, w ktérych Zamawiajacy przekroczy warunki udzielonej licencji i naruszy autorskie
prawa majgtkowe przystugujgce Wykonawcy oraz nie zaniecha naruszenia mimo wezwania
Wykonawcy i wyznaczenia mu w tym celu odpowiedniego terminu, nie krétszego niz 30 dni.
Wezwanie musi by¢ wystosowane w formie pisemnej pod rygorem braku skutkéw i musi zawierac
wyrazne zastrzezenie, ze Wykonawca bedzie uprawniony do wypowiedzenia licencji w przypadku
niezaprzestania dopuszczania sie przez Zamawiajgcego wyraznie i precyzyjnie wymienionych
naruszen. W przypadku wypowiedzenia licencji z tej przyczyny termin wypowiedzenia licencji
wynosi 1 (stownie: jeden) rok, ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego.

15.W przypadku gdy podmiotem udzielajgcym licencji jest podmiot trzeci, Wykonawca oswiadcza
i gwarantuje, ze podmiot trzeci bedzie przestrzegat powyzszych zobowigzan.

16.Wykonawca zapewnia i gwarantuje, ze podmiot trzeci nie wypowie udzielonych licencji.
Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze licencja udzielana przez podmiot trzeci bedzie zawierac
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zasady wypowiedzenia analogiczne do opisanych w poprzednich ustepach.

17.W przypadku gdy Wykonawca lub podmiot trzeci, mimo zobowigzania, o ktérym mowa
w poprzednim ustepie, wypowie licencje, Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptaty na rzecz
Zamawiajgcego, na jego zadanie, kwoty odpowiadajacej sumie optaty licencyjnej za
Oprogramowanie Aplikacyjne okreslonej w Umowie oraz rzeczywiscie poniesionych przez
Zamawiajgcego kosztéw zapewnienia (w tym uzyskania licencji i wdrozenia) rozwigzania
zastepczego, umozliwiajacego dalszg eksploatacje Systemu.

18.Powyzsze postanowienia dotyczace wypowiedzenia stosuje sie odpowiednio do Dokumentacji
oraz innych Utwordw, jezeli s3 one przedmiotem licencji.

POZOSTALE POSTANOWIENIA

19.Catkowite wynagrodzenie z tytutu udzielenia odpowiednio licencji lub przeniesienia autorskich
praw majgtkowych na wszystkich polach eksploatacji objetych Umowg, w tym — jezeli znajduje to
zastosowanie — w zakresie prawa zezwalania na korzystanie i rozporzadzanie opracowaniami,
a takze wynagrodzenie za przeniesienie witasnosci nosnikdw, na ktérych Utwory utrwalono,
zawiera sie w Wynagrodzeniu.

20.llekro¢ umowa przewiduje uzyskanie przez Zamawiajgcego licencji, Zamawiajgcy moze przeniesc
prawa i obowigzki wynikajgce z takiej licencji na inny podmiot publiczny (przez ktéry rozumie sie:
Zamawiajgcego i tworzone przez niego jednostki organizacyjne, instytucje kultury, a takze inne
samorzgdowe osoby prawne.

§17
Wynagrodzenie
1. taczne maksymalne Wynagrodzenie brutto za wykonanie przedmiotu umowy wynosi __ zt
brutto (stownie: .......cccun.... ) w tym wartos$¢ podatku od towardw i ustug....................... zt wedtug
stawki ...... % oraz wartos$é netto: ......ccceeveervreenene, zt, zgodnie z ofertg Wykonawcy.

2. Wynagrodzenie jest wynagrodzeniem ryczattowym. Podziat Wynagrodzenia na poszczegdlne
Etapy, jak rowniez wszelkie ewentualne przekazywane zestawienia dotyczgce czasochtonnosci
wykonywania poszczegélnych prac w zadnym wypadku nie stanowig przestanki do zaptaty opartej
na zasadzie rozliczania czasu pracy. Wykonawca bedzie zobowigzany do petnej realizacji Umowy
w ramach Wynagrodzenia nawet w przypadku przekroczenia zaktadanej czasochtonnosci prac.

3. Wynagrodzenie obejmuje w szczegdlnosci wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw
majatkowych lub udzielenie licencji oraz udzielenie Zamawiajagcemu innych uprawnien
wskazanych w paragrafach regulujgcych prawa witasnosci intelektualne;j.

4. Wynagrodzenie stanowi catos¢ wynagrodzenia Wykonawcy w zwigzku z realizacja Umowy.
Wykonawcy nie przystuguja zadne inne roszczenia w stosunku do Zamawiajacego, w szczegdlnosci
zwrot kosztéw podrézy oraz zakwaterowania cztonkédw Personelu Wykonawcy czy tez zwrot
jakichkolwiek innych, dodatkowych kosztéw ponoszonych przez Wykonawce zwigzanych
z wykonywaniem Umowy.

ZAPLATA WYNAGRODZENIA
5. Wynagrodzenie za realizacje Umowy bedzie ptatne w dwéeh trzech czesciach, po wykonaniu

przez Wykonawce i odbiorze okreslonych w Harmonogramie Ramowym, o ktéorym mowa w §5

ust. 3 Umowy, poszczegdlnych etapdw realizacji zaméwienia:

1) czes$¢ pierwsza obejmie wynagrodzenie za wskazany w Harmonogramie Ramowym etap
pierwszy realizacji zamowienia, z zastrzezeniem, ze wynagrodzenie zostanie wyptacone do
kwoty stanowiacej nie wiecej niz 20% wynagrodzenia, o ktéorym mowa w ust. 17 pkt 1) na
podstawie faktury czeSciowej wystawionej po bezusterkowym odbiorze czeSciowym,

2) czes¢ druga obejmie wynagrodzenie za wskazany w Harmonogramie Ramowym etap drugi
realizacji zamdwienia, na podstawie faktury cze$ciowej wystawionej po bezusterkowym
odbiorze cze$ciowym,

3) czes$¢ druga trzecia obejmie Wynagrodzenie w pozostatej czesci obejmujace pozostate
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wskazane w Harmonogramie Ramowym etapy realizacji zamdwienia, ktére zostanie
wyptacone na podstawie faktury koncowej wystawionej po bezusterkowym odbiorze
koncowym.

. Podstawa wystawienia faktury jest kazdorazowo odpowiedni protokét odbioru czesciowego lub
odbioru koncowego, potwierdzajgcy odpowiednio wykonanie czesci lub catosci przedmiotu
umowy, podpisany bez zastrzezen przez obie Strony.

. Wynagrodzenie bedzie pfatne przelewem, na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze,
w terminie do 30 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz z zatgczong
kopig odpowiedniego protokotu odbioru.

. Za date zaptaty Strony ustalajg dzien, w ktérym Zamawiajgcy wydat bankowi polecenie przelewu
Wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy.

§ 18

Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie umowy o prace

. Stosownie do art. 29 ust. 3aUstawy Wykonawca oswiadcza, ze wszystkie osoby wykonujgce

czynno$ci w zakresie realizacji przedmiotu umowy (tj. osoby skierowane do wykonywania

zamodwienia przez Wykonawce lub podwykonawce), ktérych zakres zostat przez Zamawiajgcego
okreslony w SIWZ i ktérego wykonanie polega na wykonywaniu pracy w sposdb okreslony w art.

22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy, beda zatrudnione na umowe o prace.

. W trakcie realizacji zamdwienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci

kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetfniania przez Wykonawce lub podwykonawce

wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych wskazane w ust. 1

czynnosci. Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegdlnosci do:

1) zadania oswiadczenn i dokumentdw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogoéw
i dokonywania ich oceny,

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania prac.

. Wykonawca jest zobowigzany umozliwi¢ Zamawiajgcemu przeprowadzenie takiej kontroli, w tym

udzieli¢ niezbednych wyjasnien, informacji oraz przedstawi¢ dokumenty pozwalajace na

sprawdzenie realizacji przez Wykonawce obowigzkéw wskazanych w niniejszym paragrafie.

. W trakcie realizacji zamdwienia na kazde wezwanie Zamawiajagcego w wyznaczonym w tym

wezwaniu terminie Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu, wskazane przez Zamawiajacego

a wymienione ponizej dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na

podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub podwykonawce oséb wykonujgcych wskazane

w ust. 1 czynnosci w trakcie wykonywania przedmiotu umowy:

1) oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace
0s6b wykonujacych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Oswiadczenie to
powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie,
date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby
zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, imion
i nazwisk tych osdb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej
do ztozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy,

2) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce
kopie umowy/umoéw o prace oséb wykonujgcych w trakcie realizacji zamowienia czynnosci,
ktorych dotyczy w/w oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem
regulujgcym zakres obowigzkéw, jezeli zostat sporzadzony), kopia umowy/uméw powinna
zosta¢ zanonimizowana w sposéb zapewniajagcy ochrone danych osobowych pracownikow,
zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami (to jest w szczegdlnosci bez adreséw, nr
PESEL pracownikéw) - imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji, a informacje takie
jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania,
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3) zaswiadczenie wfasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce lub
podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na
podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

4) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce
kopie dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
zanonimizowang w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikow,
z obowigzujgcymi  w  tym zakresie przepisami - imie i nazwisko pracownika
nie podlega anonimizacji.

. W przypadku, gdy Zamawiajacy stwierdzi, ze dokumenty przedstawione przez Wykonawce budza

watpliwosci co do ich autentycznosci lub co do okolicznosci, ktére powinny potwierdzac,
Wykonawca zobowigzany bedzie do przedstawienia dodatkowych dokumentéw lub wyjasnien
w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego.

. Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie

umowy o prace 0sob wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnos$ci Zamawiajacy przewiduje sankcje
w postaci obowigzku zaptaty przez Wykonawce kar umownych w wysokosci okreslonej w §19 ust.
13 pkt. 4), 5).

Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie zgdanych przez
Zamawiajgcego dowoddw w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie jako niespetnienie przez
Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace o0sdb
wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosci.

. W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub

podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrdci¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowg
Inspekcje Pracy.

. Niezaleznie od obowigzku zaptaty kar umownych, o ktérych mowa w §19 ust. 13 pkt. 4),

5),skierowanie - do wykonywania czynnosci okreslonych w ust. 1 - oséb nie zatrudnionych na
podstawie umowy o prace, stanowi¢ bedzie podstawe do odstgpienia od Umowy przez
Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy. Z uprawnienia do odstgpienia od
umowy Zamawiajgcy moze skorzysta¢ w terminie 45 dni od dnia stwierdzenia skierowania przez
Wykonawce od wykonania czynnosci okreslonych w ust. 1 oséb niezatrudnionych na podstawie
umowy o prac.

§19
Kary umowne

POSTANOWIENIA WSTEPNE

1.

Naliczenie zastrzezonych Umowg kar umownych nie wytgcza mozliwosci dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogdlnych do petnej wysokosci szkody poniesionej przez
Zamawiajgcego.

Kary umowne s3 niezalezne od siebie i nalezg sie Zamawiajagcemu w petnej wysokosci nawet
w przypadku, gdy z powodu jednego zdarzenia naliczona jest wiecej niz jedna kara. Kary beda
naliczane za kazdy przypadek naruszenia Umowy odrebnie.

Kary umowne s3 naleine takze w przypadku odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia,
niezaleznie od przyczyn odstgpienia lub wypowiedzenia.

. Zamawiajacy zastrzega sobie, a Wykonawca wyraza zgode, na potrgcenie naleznosci wynikajgcych

z kar umownych z przystugujacego Wykonawcy wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy,
bez uzyskania dodatkowej zgody Wykonawcy. Strony wyrazajg zgode na potrgcenie kar
umownych z wynagrodzenia wykonawcy nawet w przypadku gdyby jedno lub obie wierzytelnosci
byty niewymagalne lub gdyby jedna lub obie byty sporne. Mozliwos¢é potrgcenia nie uniemozliwia
dochodzenia zaptaty kar umownych od Wykonawcy.

KARA ZA ZWtOKE W WYKONANIU UMOWY

5.

Zamawiajacy naliczy kary umowne Wykonawcy w przypadku zwioki w wykonywaniu Umowy
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powodujgcej opdznienie odbioru etapdw okreslonych Harmonogramem Ramowym, po
wykonaniu ktérych przewidziano odbiér czesciowy, w wysokosci 0,1% facznej wartosci danych
etapoéw okreslonej w Harmonogramie Ramowym za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.

6. Zamawiajacy naliczy kary umowne w przypadku opdznienia z przyczyn nie lezacych po stronie
Zamawiajgcego powodujgcego opdznienie odbioru koricowego w wysokosci 0,2% Wynagrodzenia,
o ktéorym mowa w §17 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzierh opdznienia.

KARY ZA NIENALEZYTE WYKONANIE ZOBOWIAZAN GWARANCYJNYCH
7. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za zwtokew wykonywaniu zobowigzan gwarancyjnych.
8. Zamawiajgcy naliczy kary umowne za niedochowanie Czasu Naprawy wskazanego w § 11 ust.
6Umowy:
1) w odniesieniu do Awarii — 100,00 PLN za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwtoki;
2) w odniesieniu do Btedu— 50,00 PLN za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwtoki;
3) w odniesieniu do Wady — 50,00 PLN za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwtoki.

KARY ZA ODSTAPIENIE / WYPOWIEDZENIE UMOWY

9. Zamawiajacy naliczy kare umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia, o ktéorym mowa w § 17 ust.
1 Umowy w przypadku odstgpienia od Umowy z powodu okolicznosci lezagcych po stronie
Wykonawcy. Dla unikniecia watpliwosci kara jest nalezna zarowno w przypadku odstgpienia
umownego, jak i na podstawie przepisdw prawa, zarowno odstgpienia ze skutkiem do catej
Umowy, jak i odstgpienia w czesci, jezeli Umowa lub przepis to przewiduje.

KARY ZA UCHYBIENIA ZWIAZANE Z PODWYKONAWCAMI

10. Za zwtoke w przekazaniu informacji o zmianie danych dotyczacych Podwykonawcow,
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 100,00 zt za kazdy dzien zwtoki
w przekazaniu informacji.

11. Za zwtoke w przekazaniu informacji o zamiarze powierzenia prac nowemu Podwykonawcy
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100,00 zt za kazdy dzien zwtoki
w przekazaniu informacji.

12. Za kazdy przypadek postuzenia sie Podwykonawcy, co do ktérego zachodzg podstawy
wykluczenia Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1.000,00 zt
z zastrzezeniem, o ktérym mowa w §7 ust. 11 pkt. 2.

13. W przypadku braku zapfaty Ilub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego
podwykonawcom lub dalszym podwykonawcom Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 0,1% wynagrodzenia umownego netto za kazdy dzien zwtoki.

14. W przypadku nieprzedfozenia do zaakceptowania projektu umowy o podwykonawstwo lub
dalsze podwykonawstwo, ktdrej przedmiotem sg dostawy lub projektu jej zmiany Wykonawca
zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 0,1% wynagrodzenia umownego netto.

15. W przypadku nieprzedtozenia poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem kopii umowy o
podwykonawstwo lub dalsze podwykonawstwo, lub ich zmiany w wysokosci 0,1% wynagrodzenia
umownego netto.

16. W przypadku braku zmiany umowy o podwykonawstwo lub dalsze podwykonawstwo w zakresie
terminu zaptaty, o ile termin ten byt dtuzszy niz 30 dni od dnia doreczenia faktury lub rachunku,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,1% wynagrodzenia umownego
netto.

KARY ZA INNE PRZYPADKI NIENALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
17. Niezaleznie od kar umownych opisanych powyzej, Zamawiajgcy naliczy kary umowne:
1) w przypadku naruszenia zasad ochrony Informacji Poufnych — w wysokosci 1.000,00 PLN za
kazdy przypadek naruszenia;
2) w przypadku wystgpienia wady prawnej w przedmiocie umowy w wysokosci 10%
wynagrodzenia ustalonego w § 17 ust. 1 za kazdy stwierdzony przypadek.
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5)

6)

w przypadku nieztozenia, na wezwanie Zamawiajacego, przez Wykonawce w przewidzianym
terminie ktdregokolwiek dowodu wskazanego przez Zamawiajgcego sposrod dowododw
wymienionych w § 18 ust. 4 — w wysokosci 1 000,00 zt za kazdy przypadek (kara moze by¢
naktadana po raz kolejny, jezeli Wykonawca pomimo wezwania ze strony Zamawiajgcego
nadal nie przedktada wymaganego przez Zamawiajgcego dowodu),

w przypadku skierowania przez Wykonawce lub podwykonawce do wykonania czynnosci
wskazanych w § 18 ust. 1 osdb niezatrudnionych na podstawie umowy o prace — w wysokosci
500,00 zt za kazdg osobe (kara moze by¢ naktadana po raz kolejny w odniesieniu do tej samej
osoby, jezeli Zamawiajacy podczas nastepnej kontroli stwierdzi, ze nadal nie jest ona
zatrudniona na umowe o prace).

braku wspoétdziatania Wykonawcy z Zamawiajgcym w przeprowadzeniu kontroli, o ktérej
mowa w § 18 lub utrudnianiu przez Wykonawce kontroli, o ktérej mowa w § 18 w kwocie 1
000,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek braku wspétdziatania lub utrudniania kontroli.

W przypadku zwtoki w terminowej zapfacie naleznosci za wykonanie umowy, Wykonawca
bedzie upowazniony do naliczenia Zamawiajgcemu odsetek za zwioke w wysokoSci
ustawowe;j.

§20
Odstgpienie od umowy

ODSTAPIENIE OD UMOWY PRZEZ WYKONAWCE

1. Jezeli Zamawiajgcy nie wspédtdziata z Wykonawcg w zakresie przewidzianym postanowieniami
Umowy, a wspodtdziatanie to jest konieczne do wykonania Umowy, Wykonawca jest uprawniony
do odstgpienia od Umowy po uprzednim wezwaniu Zamawiajgcego do zapewnienia koniecznego
wspotdziatania i wyznaczeniu mu w tym celu odpowiedniego terminu, nie krétszego niz 30 dni,
z zagrozeniem odstgpienia od Umowy w razie jego bezskutecznego uptywu. W wezwaniu
Wykonawca zobowigzany jest wskaza¢ doktadnie brak wymaganego wspoétdziatania i jego wptyw
na realizacje Umowy. Wezwanie bedzie wystosowane w formie pisemnej pod rygorem
bezskutecznosci wezwania. Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia w terminie do 60dni od

dnia

powziecia informacji o przyczynie odstgpienia.

ODSTAPIENIE OD UMOWY PRZEZ ZAMAWIAJACEGO (UMOWNE PRAWO ODSTAPIENIA)
2. Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy (umowne prawo odstgpienia) ze
skutkiem natychmiastowym bez wyznaczania terminu dodatkowego w przypadku, w ktérym:

1)

2)

3)

4)

Wykonawca nie rozpoczat prac bez uzasadnionych przyczyn pomimo wezwania
Zamawiajgcego ztozonego na piSmie w terminie 10 dni od daty otrzymania pisma.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia w terminie do 60 dni od ostatniego dnia
terminu wyznaczonego przez Zamawiajgcego;

zwtoka Wykonawcy skutkujgca opdznieniem odbioru etapdéw realizacji zamodwienia,
wskazanych w Harmonogramie Ramowym do odbioru czesciowego, wyniesie co najmniej
30 dni. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia w terminie do 3 miesiecy od dnia
powziecia informacji o przyczynie odstgpienia;

zwtoka Wykonawcy skutkujgca opdznieniem odbioru koncowegowyniesie co najmniej 60
dni. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia w terminie do 3 miesiecy od dnia
powziecia informacji o przyczynie odstgpienia;

po trzecim zgtoszeniu do odbioru (czesciowego lub koncowego), przedmiot Umowy jest
nadal niezgodny z Umowag i nie zostanie odebrany przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcemu
przystuguje prawo odstgpienia w terminie do 60 dni od poinformowania Wykonawcy
o odmowie odbioru.

3. Jezeli Wykonawca bedzie realizowat Umowe w sposéb wadliwy albo sprzeczny z Umowg,
Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do zmiany sposobu jej wykonywania i wyznaczy mu w tym celu
dodatkowy termin, nie krétszy niz 30 dni. Po bezskutecznym uptywie tego terminu Zamawiajgcy
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bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy (umowne prawo odstgpienia). Wezwanie bedzie
wystosowane w formie pisemnej pod rygorem bezskutecznosci. Zamawiajgcemu przystuguje
prawo odstgpienia w terminie do 3 miesiecy od dnia powziecia informacji o przyczynie
odstgpienia, nie pdzniej niz do dnia 30.10.2020 r.

. W razie wykonania przez Zamawiajgcego umownego prawa odstgpienia od umowy z przyczyn, za

ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca, oswiadczenie o odstgpieniu ma skutek w stosunku
do catej Umowy.

. W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn za ktdre odpowiada

Wykonawca, wynagrodzenie Wykonawcy nie przystuguje, a ponadto Wykonawca ma obowigzek:

1) pokry¢ szkode Zamawiajgcego z tytutu utraty dofinansowania, wynikajgcego z umowy
o dofinansowanie Projektu zawartej pomiedzy Wojewddztwem Warminsko-Mazurskim a
Gming-Miasto Dziatdowo;

2) zwréci¢ Zamawiajgcemu wszystkie kwoty zaptaconego przez Zamawiajgcego Wykonawcy
wynagrodzenia w terminie do 14 dni od daty odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego,
bez odrebnego wezwania wraz z ustawowymi odsetkami za opdznienie od dat wptywu kwot
wynagrodzenia na konto Wykonawcy;

3) z chwilg uregulowania zobowigzan przez Wykonawce wzgledem Zamawiajacego, o ktérych
mowa powyzej w pkt. 1) i 2) Wykonawca ma prawo zdemontowac zainstalowane
urzadzenia i programy na swoj koszt nie pdzniej jak w ciggu 6-ciu miesiecy od dnia
odstgpienia Zamawiajgcego od umowy, przy czym Zamawiajgcemu przystuguje prawo
zatrzymania zainstalowanych urzadzen i programéw do czasu wykonania zobowigzan
o ktérych mowa powyzej w pkt. 1) i 2).

OBOWIAZKI STRON PRZY ODSTAPIENIU OD UMOWY

6.

7.

Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego

oswiadczenia oraz powinno zawiera¢ uzasadnienie.

W przypadku odstgpienia od umowy strony obcigzajg nastepujgce obowigzki szczegétowe:

1) w terminie 7 dni od daty odstgpienia od umowy Wykonawca przy udziale Zamawiajgcego
sporzadzi protokét inwentaryzacji wszystkich prac wg stanu na dzien odstgpienia od umowy,

2) Wykonawca zabezpieczy przerwane prace w zakresie obustronnie uzgodnionym na koszt tej
strony z ktérej winy doszto do odstgpienia od umowy,

3) Wykonawca zgtosi do odbioru przez Zamawiajgcego zakres prac przerwanych, jezeli
odstgpienie od umowy nastgpito z przyczyn, za ktére Wykonawca nie odpowiada.

4) Zamawiajacy w razie odstgpienia od umowy z przyczyn, za ktére odpowiada Zamawiajacy,
zobowigzany jest do dokonania odbioru prac przerwanych oraz do zaptaty wynagrodzenia za
prace, ktére zostaty wykonane do dnia odstgpienia.

. Strony zgodnie oswiadczajg, ze odstgpienie od umowy nie powoduje wygasniecia zobowigzania

Wykonawcy do zaptaty kary umownej, o ktérej mowa w § 19 ust. 9.

§21
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

. Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 10%

wynagrodzenia brutto, okreslonego w §17 ust. 1 Umowy W KwoCie .....cccocceeeeecereenreneenene. PLN
(stownie: ..coeeverrerieeeeeene ) W formie ..o,

. Zamawiajacy dokona zwrotu 70% kwoty zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia odbioru

koncowego. Pozostate 30% kwoty zabezpieczenia Zamawiajgcy zwréci w terminie 15 dni od dnia
uptywu okresu rekojmi za wady.

. W sytuacji, gdy wskutek okolicznosci, o ktérych mowa w § 9 Umowy wystgpi koniecznosc

przedtuzenia terminu realizacji przedmiotu umowy w stosunku do terminu przedstawionego
w ofercie Wykonawcy, Wykonawca przed podpisaniem aneksu lub najpdzniej w dniu jego
podpisywania, zobowigzany jest do przedtuzenia terminu waznosci wniesionego zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy, albo jesli nie jest to mozliwe, do wniesienia nowego
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zabezpieczenia na okres wynikajacy z aneksu do Umowy.

§22

Poufnos¢

. Informacje Poufne — niezaleznie od formy ich utrwalenia lub przekazania — to informacje

Zamawiajgcego, ktdre nie zostaly podane do publicznej wiadomosci, a zostaty przekazane

Wykonawcy w zwigzku z realizacjg Umowy, ktére Zamawiajgcy oznaczyt jako poufne lub w inny

sposéb poinformowat Wykonawce, ze traktuje je jako poufne. Informacjami poufnymi sg takze

informacje przekazane Wykonawcy w toku postepowania poprzedzajgcego zawarcie Umowy,
oznaczone jako poufne.

. Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze za Informacje Poufne nie s3 uwazane

informacje, ktére Zamawiajgcy jest zobowigzany ujawnié¢ na mocy obowigzujacych przepiséw,

w tym Prawa zamowien publicznych.

. Wykonawca zobowiazuje sie:

1) nie ujawnia¢ Informacji Poufnych innym podmiotom bez zgody Zamawiajgcego, udzielonej
na piSmie pod rygorem niewaznosci;

2) wykorzystywac Informacje Poufne jedynie do potrzeb realizacji Umowy;

3) nie powiela¢ Informacji Poufnych w zakresie szerszym, niz jest to potrzebne dla realizacji
Umowy;

4) zabezpiecza¢ otrzymane Informacje Poufne przed dostepem o0sdb nieuprawnionych
w stopniu niezbednym do zachowania ich poufnego charakteru, ale przynajmniej w takim
samym stopniu, jak postepuje wobec wlasnej tajemnicy przedsiebiorstwa.

. Wykonawca moze, jezeli jest to potrzebne do realizacji Umowy, udostepni¢ Informacje Poufne

personelowi Wykonawcy oraz doradcom prawnym, przy czym korzystanie z Informacji Poufnych

przez takie podmioty nie moze wykroczy¢ poza zakres, w jakim Wykonawca moze z nich
korzystaé. Wykonawca zobowigze te osoby do przestrzegania poufnosci. Wykonawca jest
odpowiedzialny za naruszenia spowodowane przez takie osoby i podmioty.

. W przypadku rozwigzania Umowy (niezaleznie od powodu rozwigzania) lub jej wygasniecia

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego zwrotu w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni

materiatdw zawierajgcych Informacje Poufne, a Informacje Poufne przechowywane w wers;ji

elektronicznej usunie ze swoich zasobdw i nosnikéw elektronicznych. Ten sam obowigzek bedzie
cigzyt na osobach i podmiotach, o ktérych mowa w poprzednim ustepie.

. Wykonawca na pisemne zgdanie Zamawiajacego zobowigzuje sie do niezwtocznego zniszczenia

materiatéw zawierajacych Informacje Poufne.

. Zamawiajacy oraz Wykonawca poinformujg w formie pisemnej swoich pracownikéw oraz inne

osoby, w tym podwykonawcdw, z ktérych udziatem wykonuje czynnosci wynikajagce z Umowy

o obowigzku zachowania tajemnicy, okreslonym w niniejszym paragrafie, oraz odbiorg od nich

stosowne zobowigzanie w formie pisemne;.

. Jezeli dla prawidiowej realizacji Zaméwienia, konieczne jest uzyskanie przez przedstawicieli

Wykonawcy dostepu do dodatkowych informacji, podlegajacych ochronie, na Zamawiajgcym

Cigzy obowigzek zapoznania przedstawicieli Wykonawcy z wykazem tych informacji oraz

dokonania odpowiednich pouczen przewidzianych przez przepisy prawa. Na Wykonawcy cigzy

obowigzek przestrzegania witasciwych przepiséw prawa oraz przepisbw wewnetrznych
ustanowionych przez Zamawiajgcego, dotyczacych tych informacji.

. Zamawiajacy wyraza zgode na elektroniczne przetwarzanie Informacji Poufnych przez niego

udostepnionych. Przetwarzanie takich danych odbywac sie bedzie w celu i w zakresie zwigzanym

z realizacjg Zamodwienia, w granicach przepiséw prawa oraz zgodnie z postanowieniami przepiséw

wewnetrznych ustanowionych przez Zamawiajgcego.

10.W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego lub Wykonawce uzyskania przez osobe trzecig

dostepu do Informacji Poufnych drugiej Strony, winien on bezzwtocznie powiadomi¢ drugg strone
o tym fakcie i jednoczesnie podja¢ dziatania zabezpieczajace i naprawcze.

11.Postanowienia dotyczace ochrony Informacji Poufnych obowigzujg w trakcie realizacji
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Zaméwienia oraz 5 lat po jego zrealizowaniu. Zamawiajacy i Wykonawca mogg, w formie
pisemnej, przedtuzy¢ termin ochrony Informacji Poufnych.

12.Umowa jest jawna i podlega udostepnianiu na zasadach okreslonych w przepisach o dostepie do

informacji publiczne;j.

§23
Przetwarzanie danych osobowych
Oprogramowanie wchodzgce w zakres Przedmiotu Umowy stuzy do obstugi zbioréw danych
osobowych, dla ktérych Zamawiajacy jest administratorem danych.
Zamawiajgcy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w zakresie i w celu
okreslonym w niniejszej Umowie na zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 4 do Umowy.

§ 24

Postanowienia koncowe
Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania o wszelkich zmianach adreséw,
z zastrzezeniem, ze jezeli ktérakolwiek ze Stron nie powiadomi drugiej Strony o zmianie adresu
i z tej przyczyny nie dokona odbioru korespondencji, wszelkie powiadomienia wystane na
ostatnio podany adres, bedg uwazane za prawidtowo doreczone.
Strony dopuszczajg w kontaktach roboczych postugiwanie sie sSrodkami bezposredniego
komunikowania na odlegtos¢ (faks, poczta elektroniczna). Skutecznos$¢ doreczenia wymaga
potwierdzenia odbioru (faks, poczta elektroniczna).
Wykonawca nie ma prawa dokonywaé cesji, przeniesienia badz obcigzenia swoich praw lub
obowigzkéw wynikajgcych z Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, udzielonej
na pismie pod rygorem niewaznosci.
Ewentualne spory wynikte w trakcie realizacji umowy powinny by¢ rozstrzygane w pierwszej
kolejnosci w drodze porozumienia Stron. W przypadku braku takiego porozumienia wszelkie
spory wynikajgce z umowy lub powstajgce w zwigzku z nig bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy
dla Zamawiajgcego. Umowa zawarta jest pod prawem polskim.
Zmiany, wypowiedzenie, odstgpienie od Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
W przypadku utraty przez Zamawiajacego przyznanego dofinansowania z Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego z udokumentowanej winy Wykonawcy, Zamawiajacy moze sie domagacd
od Wykonawcy zwrotu utraconego dofinansowania.
W sprawach nie uregulowanych postanowieniami umowy majg zastosowanie przepisy Ustawy,
ustawy Kodeks cywilny oraz inne majace zwigzek z realizacjg przedmiotu umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do oznaczania dokumentéw powstatych w trakcie realizacji projektu
(o ile jest to mozliwe technicznie) zgodnie z aktualng wersjg wytycznych dotyczacych oznaczania
projektow w ramach projektéow wspétfinansowanych przez UE. Zamawiajacy zobowigzuje sie do
udostepnienia Wykonawcy odpowiednich wzoréw.
Umowe sporzgdzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, trzy dla Zamawiajgcego, jeden
dla Wykonawcy.

10. Integralng cze$¢ Umowy stanowig nastepujgce Zatgczniki:

1. Zatacznik nr 1: Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zaméwienia z zatgcznikami,
2. Zatacznik nr 2: Oferta Wykonawcy,

3. Zatacznik nr 3: Wzér przyrzeczenia o zachowaniu tajemnicy skarbowe;.

4. Zatgcznik nr 4: Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych.

§ 25
Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych

W zwigzku z realizacjg wymogoéw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
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(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych ,RODO”), informujemy o zasadach przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych oraz o przystugujgcych Pani/Panu prawach z tym zwigzanych.

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych w Urzedzie Miasta Dziatdowo

jest: Burmistrz Miasta Dziatdowo, ul. Zamkowa 12, 13-200 Dziatdowo.

Jedli ma Pani/Pan pytania dotyczace sposobu i zakresu przetwarzania Pani/Pana danych

osobowych w zakresie dziatania Urzedu Miasta Dziatdowo, a takze przystugujgcych Pani/Panu

uprawnien, moze sie Pani/Pan skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych w Urzedzie

Miasta Dzialdowo — Panig lzabelg Krasniewskg za pomocg adresu e-mail:

ikrasniewska.oda@wp.pl, adres do korespondencji: Urzad Miasta Dziatdowo, ul. Zamkowa 12, 13

200 Dziatdowo.

Administrator danych osobowych — Burmistrz Miasta Dziatdowo - przetwarza Pani/Pana dane

osobowe na podstawie ztozonej oferty oraz ewentualnie zawartej umowy.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji zawartej umowy, wskazanej w pkt 3.

W zwigzku z przetwarzaniem danych w celu, o ktorym mowa w pkt 4, odbiorcami Pani/Pana

danych osobowych moga by¢:

a) organy wtadzy publicznej oraz podmioty wykonujgce zadania publiczne lub dziatajgce na
zlecenie organdw wiadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikajg z przepisow
powszechnie obowigzujacego prawa;

b) inne podmioty, ktére na podstawie stosownych umoéw podpisanych z Gming-Miasto
Dziatdowo przetwarzajg dane osobowe dla ktérych Administratorem jest Burmistrz Miasta
Dziatdowo;

c) kazda osoba oraz podmiot zainteresowany przebiegiem postepowania o udzielenie
zamdwienia publicznego;

d) osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o
art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamodwien publicznych (Dz.
U.z 2017 r. poz. 1579 i 2018), dalej ,,ustawa Pzp”;

e) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z
udziatem w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego; konsekwencje niepodania
okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

f) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa oraz

okres niezbedny do realizacji celu/celéw okreslonych w pkt 4, a po tym czasie przez okres oraz w

zakresie wymaganym przez przepisy powszechnie obowigzujacego prawa, w szczegdlnosci ze

wzgledu na cele archiwalne w interesie publicznym, cele badan naukowych lub historycznych lub
cele statystyczne. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy

Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas

trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przystugujg Pani/Panu nastepujgce

uprawnienia:

a) prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;

b) prawo do zgdania sprostowania (poprawiania) danych osobowych — w przypadku, gdy dane
sg nieprawidtowe lub niekompletne;

c¢) prawo do zadania usuniecia danych osobowych (tzw. prawo do bycia zapomnianym), w
przypadku, gdy zachodzi jedna z ponizszych przestanek:

— dane nie s3 juz niezbedne do celdw, dla ktérych byty zebrane lub w inny sposdb
przetwarzane,

— dane osobowe przetwarzane sg niezgodnie z prawem,

— dane osobowe muszg by¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z
przepiséw prawa;

d) prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych — w przypadku, gdy:
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— o0soba, ktérej dane dotyczg kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych,

— przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane dotycza, sprzeciwia sie
usunieciu danych, zadajgc w zamian ich ograniczenia,

— Administrator nie potrzebuje juz danych dla swoich celdw, ale osoba, ktérej dane dotycza,
potrzebuje ich do ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen,

— osoba, ktérej dane dotyczg, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych, do czasu
ustalenia czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie Administratora sg nadrzedne wobec
podstawy sprzeciwu;

Nie przystuguje Pani/Panu:

a) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

¢) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

W przypadku powziecia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu w Urzedzie Miasta

Dziatdowo Pani/Pana danych osobowych, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do

organu nadzorczego wtasciwego w sprawach ochrony danych osobowych.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe, gdyz przestanke przetwarzania

danych osobowych stanowi ztozona oferta.

Wykonawca oswiadcza, ze wypetnit i/lub wypetni wszelkie obowigzki informacyjne przewidziane

w art. 13 lub art. 14 RODO1) wobec o0sdb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub

posrednio pozyskat w celu ubiegania sie o udzielenie zamdéwienia publicznego w niniejszym

postepowaniu lub pozyska w celu jego realizacji.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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Zatgcznik nr 3 do Umowy

(miejsce pracy)

PRZYRZECZENIE

Zgodnie z art 294 § 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz.U. 2019
poz. 900):

»Przyrzekam, ze bede przestrzegat/a tajemnicy skarbowej. Oswiadczam, ze s3 mi znane przepisy o
odpowiedzialnosci karnej za ujawnienie tajemnicy skarbowej”.

Zachowanie tajemnicy skarbowej obowigzuje réwniez po okresie trwania niniejszej umowy.

(data) (czytelny podpis pracownika)
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Zatgcznik nr 4 do Umowy

POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
PRZEDMIOT
§1

Zamawiajgcy powierza przetwarzanie danych osobowych Wykonawcy, na warunkach
okreslonych w niniejszym zatgczniku (dalej jako ,,zatgcznik”).

Niniejszy zatgcznik stanowi czes¢ zawartej miedzy Stronami w [miejsce zawarcia umowy]
w dniu [data zawarcia umowy] umowy nr [nr nadany umowie] (dalej zwana: Umowag).
Przetwarzanie powierzonych danych osobowych ma miejsce w zwigzku z wykonaniem Umowy.

Zamawiajacy powierza Wykonawcy do przetwarzania dane osobowe zawarte w zbiorze/zbiorach
[nazwy zbioréw] — [doprecyzowanie kategorii/rodzaju i zakresu powierzonych danych
osobowych]. Dane zawarte w zbiorze dotyczg [kategoria 0sob, ktérych dane dotyczq].

OSWIADCZENIA STRON
§2

Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych zawartych w zbiorach
[nazwy zbioréw], na ktore sktadajg sie dane osobowe [zwykte / wrazliwe].

Zamawiajgcy oswiadcza, ze dane osobowe o ktérych mowa w §2 ust. 1 zatgcznika zostaty
zebrane lub zostang zebrane zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego
oraz ze mogg by¢ one powierzone do przetwarzania podmiotowi innemu niz Zamawiajgcy.

Wykonawca gwarantuje, ze posiada odpowiednie mechanizmy lub wdrozy odpowiednie $rodki
techniczne i organizacyjne celem zapewnienia najwyzszej ochrony powierzonych danych
osobowych w taki sposdb, by uczyni¢ zados¢ normom prawa powszechnie obowigzujgcego oraz
chroni¢ osoby, ktérych dane dotyczg przed nieautoryzowanym dostepem do ich danych.

Wykonawca os$wiadcza, ze bedzie przetwarzat powierzone mu dane osobowe w sposdb
zapewniajgcy im adekwatny stopien bezpieczeristwa, zgodny z ryzykiem zwigzanym
z przetwarzaniem danych osobowych.

Wykonawca oswiadcza, ze bedzie przetwarzat dane osobowe jedynie w okreslonym celu
i zakresie niezbednym do wykonania Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie dotozyé nalezytej starannosci celem zachowania integralnosci
i bezpieczenstwa przetwarzanych danych osobowych.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze zachowa w tajemnicy przetwarzane przez siebie dane osobowe.
Osoby upowaznione do przetwarzania powierzonych danych osobowych po stronie Wykonawcy
zobowigzujg sie do zachowania ich w tajemnicy.

Wykonawca gwarantuje, ze w ramach swoich mozliwosci bedzie wspierat Zamawiajacego
W Wywigzywaniu sie z cigzacych na nim obowigzkdéw, oraz udzieli kazdorazowo wszystkich
informacji niezbednych do wykazania spetnienia obowigzkéw, ktdre na nim cigzg wzgledem
Zamawiajgcym.

Zadnej ze Stron nie bedzie przystugiwaé dodatkowe wynagrodzenie w  zwigzku
z powierzeniem przetwarzania danych osobowych.
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CZAS TRWANIA PRZETWARZANIA
§3

Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych obowigzujg w czasie trwania Umowy.

Po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy powierzenia przetwarzania danych, Wykonawca
zwrdci Zamawiajagcemu powierzone mu dane lub usunie je oraz zniszczy wszelkie kopie, na
ktorych dane zostaty utrwalone, chyba ze prawo Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego
nakazujg przechowywanie danych po okresie obowigzywania umowy.

Zwrot i/lub usuniecie, o ktérym mowa w §3 ust. 2 zatgcznika nastgpi w terminie 14 dni
od daty rozwigzania lub wygasniecia Umowy.

Ze zwrotu, o ktérym mowa w §3 ust. 2 zatacznika sporzadzony zostanie protokdt
zwrotu. Protokét  zostanie  sporzadzony w  dwéch  jednobrzmigcych  egzemplarzach,
po jednym dla kazdej ze Stron.

CHARAKTER | CEL PRZETWARZANIA
84

Wykonawca zobowigzuje sie do wykorzystania powierzonych danych osobowych w celu, zakresie
ina zasadach okreslonych w Umowie, normami prawa powszechnie obowigzujgcego,
w szczegblnosci z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej zwane: RODO).

Powierzone Wykonawcy dane osobowe bedy przez niego przetwarzane w sposdb
[ciggty / jednorazowy].

Dane osobowe, o ktdrych mowa w §1 ust. 3 zatgcznika powierzenia bedg przetwarzane
jedynie w celu realizacji Swiadczen wynikajgcych z Umowy.

Dane osobowe, o ktérych mowa w &1 ust. 3 zatacznika powierzenia beda traktowane jako
Informacje Poufne. Wykonawca oraz osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych
reprezentujgce Procesora zobowigzujg sie do zachowania powierzonych danych w tajemnicy,
zaréwno w czasie trwania umowy jak réwniez bezterminowo po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu.

PRAWA | OBOWIAZKI STRON
§5

Strony zobowigzujg sie do wspdtdziatania w  procesie przetwarzania danych.
Wspotdziatanie obejmowac bedzie w szczegdlnosci:

a. informowanie siebie nawzajem o wszelkich okolicznosciach majgcych lub mogacych
mieé wptyw na bezpieczenstwo przetwarzania danych osobowych,

b. zabezpieczeniu danych osobowych,
c. dokonywaniu oceny skutkéw przetwarzania dla ochrony danych osobowych,

d. wspodtprace w zakresie wykonywania obowigzkédw Zamawiajacego wzgledem o0sdb,
ktorych dane dotyczg oraz organu nadzorczego, ktory kontroluje przetwarzanie danych
osobowych przez Zamawiajacego,

e. konsultacji w zwigzku z planowaniem podjecia nowych czynnosci przetwarzania
danych osobowych.
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Wykonawca zobowigzuje sie do stosowania sie do instrukcji i poleced Zamawiajgcego
dotyczacych przetwarzania nalezgcych do niego danych osobowych.

Wykonawca jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie powierzonych danych
osobowych niezgodnie z tre$ciag umowy, w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do
przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym bez zgody Zamawiajgcego.

Wykonawca jest zobowigzany powiadomic¢ Zamawiajgcego w szczegélnosci o:

a. kontroli zgodnosci przetwarzania powierzonych m danych osobowych z przepisami
prawa powszechnie obowigzujgcego, przeprowadzanej przez organ nadzorczy,

b. wydanych przez organ nadzorczy decyzjach i rozpatrywanych skargach w sprawach
wykonywania przez niego przepisOw prawa powszechnie obowigzujgcego, dotyczacych
powierzonych mu danych osobowych,

c. innych dziataniach organéw uprawnionych oraz toczacych sie postepowaniach
wobec przetwarzania powierzonych danych osobowych,

d. innych zdarzeniach majgcych wptyw na przetwarzanie danych osobowych, w szczegélnosci
o mozliwych lub zidentyfikowanych incydentach naruszenia integralnosci przetwarzania
danych osobowych, podajac:

— date i godzine zdarzenia,
— opis naruszenia i jego charakter,
— charakter, tres¢ i kategorie danych, ktérych dotyczyto naruszenie,

— liczbe o0sbéb, ktérych dotkneto naruszenie oraz liczbe o0séb potencjalnie
zagrozonych z tytutu naruszenia,

— analize potencjalnych konsekwencji naruszenia integralnosci
danych i stopien zagrozenia,

— opis podjetych srodkéw zaradczych, w tym srodkdw technicznych, organizacyjnych,

— dane osoby kontaktowej, od ktdrej Zamawiajgcy moze wuzyskaé szczegdtowe
informacje dotyczace naruszenia.

Wykonawca zgtasza Zamawiajgcy naruszenie lub incydent majacy wptyw na integralnosé
danych osobowych niezwtocznie, to znaczy nie pdziniej niz w ciggu 24 godzin po powzieciu
informacji po wystgpieniu incydentu.

Zamawiajgcy ma prawo do przeprowadzenia kontroli, audytdw oraz inspekcji w zakresie
przestrzegania przez Wykonawce zasad przetwarzania powierzonych mu danych osobowych
zgodnie z normami prawa powszechnie obowigzujgcego, postanowieniami umowy
oraz wydanymi instrukcjami i poleceniami o charakterze wigzgcym.

Zamawiajgcy ma prawo przeprowadzaé¢ kontrole, o ktérych mowa w §5 ust. 6 zatgcznika
powyzej za posrednictwem zewnetrznych inspektorow lub audytoréw upowaznionych przez
niego do przeprowadzenia kontroli zgodnosci przetwarzania powierzonych Wykonawcy
danych.Zamawiajgcy zobowigzany jest zapewnié, by osoby wykonujgce czynnosci w ramach
audytu zostaty zobowigzane do zachowania w poufnosci wszelkich informacji, ktére uzyskajg w
zwigzku z wykonywaniem audytu, a stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest do umozliwienia kontroli, o ktérych mowa w §5 ust. 6 zatgcznika,
atakze do usuniecia ewentualnych uchybien wykrytych w jej toku oraz do zastosowania
sie do zalecen, wynikajacych z jej wnioskow.
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Wykonawca moze powierzy¢ dane, o ktdrych mowa w §1 ust. 3 zafacznika powierzenia
do dalszego przetwarzania jedynie za pisemng zgodg Zamawiajgcego.

Podmiot, ktéremu Wykonawca powierzyt dane do dalszego przetwarzania powinien spetniac
te same gwarancje bezpieczenstwa, co Wykonawca oraz podlega tym samym obowigzkom,
co Wykonawca, zaréwno wynikajgcym z przepisOw prawa powszechnie obowigzujgcego
jak rowniez z postanowien umowy.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ wobec Zamawiajgcego za niewywigzywanie sie
ze spoczywajacych na podwykonawcy obowigzku ochrony danych osobowych.

Wykonawca moze przekaza¢ powierzone dane, o ktérych mowa w §1 ust. 3 zatgcznika
powierzenia jedynie na pisemne polecenie Zamawiajgcego, chyba ze obowigzek taki naktada
na Wykonawca prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu Wykonawca podlega.
Przed rozpoczeciem przetwarzania Wykonawca informuje Zamawiajgcego o takim obowigzku
prawnym, oile prawo nie zabrania mu udzielania takiej informacji ze wzgledu na wazny
interes publiczny.

Pracownicy Wykonawecy realizujgcy zapisy umowy zobowigzani sg na podstawie art. 294 § 2 i 4
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku Ordynacja podatkowa (Dz.U. 2019 poz. 900) ztozy¢
przyrzeczenie o zachowaniu tajemnicy skarbowej w/g Zatgcznika nr 3 do Umowy.

POSTANOWIENIA KONCOWE

86
Zamawiajgcy moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym z winy Wykonawcy, jesli
Wykonawca:
1. przetwarza dane w sposéb niezgodny z niniejszg umowa,

2. nie usunat uchybien stwierdzonych w trakcie kontroli,
3. powierzyt przetwarzanie danych innemu podmiotowi bez zgody Zamawiajgcego.
ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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