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Ogodlnokrajowe infolinie tematyczne i inne formy darmowego poradnictwa specjalistycznego - w ramach dziatan instytucji publicznych
lub naich zlecenie

NAZWA ZAKRES ADRES TELEFON DOSTEPNOSC wWww KRYTERIA DOSTEPU
JEDNOSTKI PORADNICTWA odptatnosc dni i godziny e-mail
potaczen
PSYCHOLOGICZNE
ET:Z:(;; \\2115522:;: Krvzvsy psvchiczne Fundacja ITAKA www.liniawsparcia.pl Dla os6b bedacych
VZySy PSY ! skr. pocztowa 127 800 70 2222 w kryzysie

kryzysu
psychicznego
(zlecenie NFZ)

stany depresyjne,
mysli samobdjcze

00-958 Warszawa
66.

bezptatna infolinia

24 godz. przez
7 dni w tygodniu

porady@liniawsparcia.p
[

psychicznym

PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWE)

Ogodlnopolskie
Pogotowie dla
Ofiar Przemocy w
Rodzinie ,,
Niebieska linia”

- wsparcie
- pomoc
psychologiczna,

- informacja o
najblizszym miejscu
pomocy w
problemach
przemocy domowej

Paniistwowa Agencja
Rozwigzywania
Probleméw
Alkoholowych
Al. Jerozolimskie 155
02-326 Warszawa

800 120 002

Bezptatna infolinia

pn. —sob.
godz. 08.00—
22.00
ndz. i Swieta
godz. 08.00—
16.00

www.niebieskalinia.info

biuro@niebieskalinia

Dla oséb
doswiadczajacych
przemocy domowe;j




INTERWENCJA KRYZYSOWA

Centralne
Zarzadzanie
Kryzysowe

Monitorowanie
bezpieczenstwa

Rzgdowe Centrum
Bezpieczenstwa
Rakowiecka 2A

00-993 Warszawa

Catodobowy dyzur:
(22) 361 69 00
(22) 785700177
e-mail:
dyzurny@rcb.gov.pL

24 godziny na
dobe przez 7 dni
w tygodniu

http://rcb.gov.pl/zarzad
zanie-kryzysowe/

poczta@rcb.gov.pl

Swiadek zagrozenia
kryzysowego
Osoba poszukujgca
informacji na temat
zarzadzania
kryzysowego

DLA OS

OB BEZROBOTNYCH

Infolinia Urzedow
Pracy - Zielona
Infolinia

Pod tym numerem
udzielane sg
informacje o

ustugach urzedéw

pracy.

Urzad Pracy.
Ciepta 20.
15-472 Biatystok.

19524
(z Polski)
+48 22 19524
(z zagranicy)
Koszt zgodnie z
taryfg operatora.

pn.- pt.
godz. 08.00-
18.00

www.zielonalinia.gov.pl

biuro@zielonalinia.gov.
pl

Moga korzystac:
- zarejestrowani
-poszukujacy pracy
- pracodawcy



tel:222365900

DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

ADRES
NAJBLIZSZEGO
OSRODKA
WYLONIONEGO NA

Osrodek Pomocy Wsparcie LATA 2019 -2012 www.pokrzywdzeni.gov. Osoby
Pokrzywdzonym informacyjne, prosimy sprawdzi¢ na pn.- pt. pl pokrzywdzone
V . . . . godz.08.15-16.15 ..
Przestepstwem psychologiczne, witrynie internetowe;j przestepstwem i ich
Stowarzyszenia .... prawne i finansowe | lub w Departamencie funduszsprawiedliwosci osoby bliskie
Funduszu @ms.gov.pl
Sprawiedliwosci
Ministerstwo
Sprawiedliwosci
PRAWO KONSUMENCKI
Infolinia
konsumencka
(prowadzona przez https://www.uokik.gov.p
UOKIK Federacje pn.- pt. I/
Vi Ulzé?\?(lj)r(;:::?iniy Ochrona praw PIl. Powstancow Konsumentéw) godz. 08.00-18.00 Prawo
Konsumentow konsumenckich Warszawy 1 801 440 220 porady@dlakonsumento konsumenckie
00-950 Warszawa 2229089 16 w.pl
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora
PRAWA PACIJENTA
800 190 590 .
e Z porad moze
Bezptatna infolinia korzysta¢ kazdy kto
Rzecznik Praw Ochrona praw Biuro RPP Zapisy na porade pn. - pt. https://www.bpp.gov.pl ma poczucie
Vil . pacjenta ul. Miynarska 46. osobista: godz. 08.00-20.00 .
Pacjenta . . famania praw
01-171 Warszawa rezerwacja@rpp. kancelaria@rpp.gov.pl .
gov.pl lub (22) 532 pacjenta
8243
Infolinia Centralna
Uprawnienia 800392 976 (*)
ubezpleczenlar Narodowy F.undusz 22*572 60 42 ('**) http://www.nfz.gov.pl Kazda'osoba'objeta
Narodowy Fundusz zdrowotnggo. %'drOWIa (*) potaczenia on.- pt. ubez'pleczenlem lub
IX - prawa pacjenta Grojecka 186 bezptatne zainteresowana

Zdrowia- Centrala

-leczenie w kraju i
poza granicami
-kolejki do $wiadczen

02-390 Warszawa

(**) koszt zgodnie z
taryfg operatora
Takze kazdy oddziat
NFZ posiada wiasna

godz. 08.00-16.00

infolinia@nfz.gov.pl

ubezpieczeniem
zdrowotnym




infolinie

SIEDZIBA
ul. Zurawia 4 A,
00- 503 Warszawa

801801015

pn.-pt.
godz. 08.00-17.00
Moze dzwonié

http://www.niepelnospr

Z porad moga
korzystac osoby
niepetnosprawne,

Rzecznik Praw Osob Ochron? praw Telefon Koszt pochzenla ka,zdy, kto awni.gov.pl ich rodziny oraz
X . oséb zgodnie z taryfg doswiadcza o
Niepetnosprawnych niepetnosprawnych (22) 461 60 00 operatora roblemu lub jest | sekretariat.bon@mrpips oreanizace
peinosprawny KORESPONDENCJA P P éwiadkiemj oo PIPS- | 4ziatajace na rzecz
Nowogrodzka 1/3/5 ’ gov-p 0sdb
00-513 Warszawa niepetnosprawnych
pn.- pt. godz.
Biuro RPD 08'15_2.0'00' Sprawy przemocy,
(dzwoniac po .
Przemystowa 30/32 godzinach i w dni relacji
Bzecznlk Erayv Ochrona praw 00-450 Warszawa 800 121 212 wolne mozna https://brpd.gov.pl rOW|esn|czy(?h,
Xl Dziecka — dzieciecy dziecka tel.: (22) 583 66 00 . Bezptatna infolinia opisa problem i szkolnych i
telefon zaufania . fax.: (22) 583 66 96. P P p rpd@brpd.gov.pl rodzinnych.
zostawic¢ kontakt
pn.-pt. do siebie, a
godz.08.15-16.15. doradcy
oddzwonig)
PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
Klienci moga http://www.zus.pl/o-
, zus/kontakt/centrum-
skorzystac z pomocy . ) . .
S obslugi-telefonicznej- Adresaci porad:
Centrum Obstugi Zakres informaciji: pracownikow w cot- - ubezpieczeni
. . . Centrum Obstugi (22) 560 16 00 pn. —pt. .
Telefonicznej - pomoc techniczna - - . - ptatnicy
. Telefonicznej lub Koszt potaczenia godz. 07.00 —
Xl Zaktadu - sktadki 3 . cot@zus.pl - lekarze
. ; podczas wizyty zgodnie z taryfa 18.00
Ubezpieczen - renty . .
osobistej w placowce operatora.
Spotecznych - emerytury . .
jak wyzej.
Nr centrali :
(22) 667 10 00.
PRAWO PRACY
Centrum Porady z zakresu Gtowny Inspektorat 801 002 006 www.bip.pip.gov.pl,
XMl Poradnictwa prawa pracy. Pracy (dla tel. stac;j.)
Panstwowe;j ul. Barska 28/30 459 599 000 kancelaria@gip.pip.gov.



http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-

> - »nv=r

Inspekcji Pracy (PIP)

02-315 Warszawa.
tel. 22391 82 15
fax. 2239182 14

zatrudnionych na

operatora. Uwaga!!!
naliczane sg koszty za
czas oczekiwania na

(dla tel. kom.)

223918360

(dla obywateli
Ukrainy

terenie RP)
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa

potaczenie .

LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNEJ | NIEODPtATNEGO PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO NA TERENIE POWIATU

DZIA

tDOWSKIEGO

I. Lista podmiotéw swiadczacych darmowe specjalistyczne poradnictwo dla mieszkarncéw powiatu dziatdowskiego

L.p.

Nazwa jednostki

Zakres nieodptatnego
poradnictwa

Adres jednostki,
strona internetowa

Dane kontaktowe

Dni i godziny udzielania
nieodptatnego
poradnictwa

Kryteria dostepu
do ustugi

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie

Poradnictwo
psychologiczne,
organizowanie opieki w
rodzinach zastepczych,
zapewnienie opieki i
wychowania dzieciom
catkowicie lub
czesciowo
pozbawionych opieki
rodzicéw,

pomoc w integracji ze
srodowiskiem osdéb
majgcych trudnosci w
przystosowaniu sie do
zZycia,

pomoc cudzoziemcom

ul. Lidzbarska 31, 13-
200 Dziatdowo
http://pcpr.dzialdow
o.pl/

tel. 23/697 01 30,
e-mail: e-
mail: pcprdzialdowo@wp.pl

Poniedziatek-Pigtek w
godzinach 7:30-15:30

Mieszkancy
Powiatu
Dziatdowskiego

NZOZ Osrodek Terapii
Uzaleznien i
Wspotuzaleznienia

Pomoc osobom
uzaleznionym,
wspotuzaleznionym,

ul. Rydygiera 6,
13-200 Dziatdowo,
http://www.osrodek-

tel. 23/697 29 82,
e-mail:
dzialdowo@osrodek-dzialdowo.pl

Poniedziatek-Sroda,
piatek od 08.00-15.00
czwartek od 12.00-18.00

Mieszkancy
Powiatu
Dziatdowskiego




rodzinom, ofiarom
przemocy, osobom
stosujgcym przemoc

dzialdowo.pl

Osrodek Interwencji
Kryzysowej
Dziatdowskie Centrum
Caritas

(na zlecenie powiatu
dziatdowskiego)

- catodobowe
schronienie (6 miejsc)

- poradnictwo: prawne,
psychologiczne,
pedagogiczne

ul. Ksiezodworska 23
13-200 Dziatdowo,
http://www.dzialdow
o.caritas.pl/

Tel.:23 697 27 04; 2) 697 28 55
e-mail: dzialdowo@caritas.pl

catodobowo

Mieszkancy
Powiatu
Dziatdowskiego

Gminna Komisja
Rozwigzywania
Problemdw
Alkoholowych

Poradnictwo dla oséb
uzaleznionych i
wspotuzaleznionych.
- poradnictwo

z zakresu prawa
rodzinnego i karnego
- wsparcie
pedagogiczne

Punkty konsultacyjne

ul. Ksiezodworska
23,13-200
Dziatdowo,
http://www.dzialdow
o.ug.gov.pl/

tel. 23 697 27 04, 23 697 28 55

Pn.-pt. 7.30-15.30

Mieszkancy Gminy
Dziatdowo

ul. Zamkowa 12; 13-
200 Dziatdowo,
http://bip.dzialdowo.
eu/p.dzialdowo.eu/

Tel.: 23697 04 16

poniedziatek 7.30 - 17.00

wtorek - czwartek 7.30 -
15.30

pigtek 7.30 - 14.00

Mieszkancy Miasta
Dziatdowo

ul. Staszica 1
13-240 ltowo —
Osada,
http://www.ilowo-
osada.biuletyn.net/

- poradnictwo specjalisty
ds. uzaleznien (wtorek
w godzinach 17-19)

Mieszkacy Gminy
ltowo

ul. Jeleniska 38
13-230 Lidzbark,
http://bip.umig.lidzb
ark.pl/

Tel. 23 696 12 69;
e-mail:filia38@wp.pl

Mieszkancy Miasta
i Gminy Lidzbark

ul. Lubawska 15
13-220 Rybno,
http://bip.gminarybn
o.pl/

Tel. 23 696 63 39
e-mail: rybno_gops@wp.pl

Mieszkancy Gminy
Lidzbark

ul. Koscielna 38
13-206 Ptosnica,
http://www.bip.plos
nica.pl/

tel.: 23 696 80 36
tel.: 506 184 378
e-mail: gops@plosnica.pl

Poniedziatek - 7:00 -
17:00

Wtorek - czwartek: 7:00 -
15:00

Pigtek: 7:00 - 13:00

Mieszkancy Gminy
Ptosnica

Miejskie Osrodki
Pomocy Spotecznej

Poradnictwo rodzinne i
indywidualne,
poradnictwo z zakresu
pomocy spotecznej

ul. Jagietty 30

13-200 Dziatdowo,
http://www.dzialdow
0-mops.bip.net.pl/

Telefon

(23)697 2178

(23) 697 09 80; E-mail
sekretariat@mopsdzialdowo.pl

poniedziatek: od godz.
7.00 do godz. 16.00,

- wtorku - czwartek: od
godz. 7.00 do godz.

Mieszkancy Miasta
Dziatdowa



mailto:gops@plosnica.pl

15.00,
- pigtek: od godz. 7.00 do
godz. 14.00.

ul. Jelenska 26
13-230 Lidzbark,
https://mopslidzbark
.bip.visacom.pl/

23696 15 06; 23 697 63 97;e-mail:

sekretariat@mopslidzbark.pl

Poniedziatek - pigtek —
7.00 -15.00

Mieszkancy Miasta
Lidzbark

5 Gminne Osrodki Poradnictwo rodzinnei | Gminny Osrodek ul. Ksiezodworska 10 Mieszkancy Gminy
Pomocy Spotecznej indywidualne, Pomocy Spotecznej w Tel 23 697 07 50 poniedziatek — pigtek Dziatdowo
poradnictwo z zakresu Dziatdowie, 13-200 Dziatdowo 7:30-15:30
pomocy spotecznej http://gopsdzwo.bip. ops@gopsdzwo.pl
net.pl/
Gminny Osrodek ul. Staszica 1 Pon. 7.30--17.00 Mieszkancy Gminy
Pomocy Spoteczne w 13-240 ltowo-Osada Wt.-czw. 7.30-15.30 lfowo
ltowie- Osadzie, Tel.: 23 654 11 99; Pt. 7.30-14.00
http://gops.ilowo- 23 697 00 10
osada.biuletyn.net/ e-mail: gops.ilowo_osada@op.pl
Gminny Osrodek ul. Zajeziorna 58; 13-220 Rybno Poniedziatek — pigtek Mieszkacy Gminy
Pomocy Spotecznej w | Tel.: 0236966339 8.00-16.00 Rybno
Rybnie, e-mail
https://gopsrybno.bi | rybno.gops@wp.pl
p.gov.pl/
Gminny Osrodek ul. Lipowa 5,13-206 Ptosnica Poniedziatek - 7:00 - Mieszkancy Gminy
Pomocy Spotecznej tel.: 23 696 80 36 17:00 Ptosnica
w Ptosnicy, tel. kom.: 506 184 378 Wtorek - czwartek: 7:00 -
http://www.gopsplos | e-mail: gops@plosnica.pl 15:00
nica.bip.net.pl/ Pigtek: 7:00 - 13:00
13 Powiatowy Urzad Pracy | Poradnictwo ul. Chopina 6; 13-200 | Tel.: 23 697 59 00; e-mail: 7.30-15.30 Mieszkancy
zawodowe dla Dziatdowo, oldz@praca.gov.pl przyjmowanie Powiatu
bezrobotnych http://dzialdowo.pra interesantéw 8.00 — Dziatdowskiego
ca.gov.pl/ 14.00)

14 Poradnia Poradnictwo ul. 11 Listopada 16, Tel.: 23 697 62 51; Pn.—czw. 7.30 Dzieci, uczniowie z
Psychologiczno — psychologiczne, 13-200 Dziatdowo, porpsych@hot.pl 18.00 przedszkoli i szkot
Pedagogiczna pedagogiczne, http://poradniadziald Pigtek 7.30 - Powiatu
w Dziatdowie logopedyczne, owo.pl/index.php 15.30 Dziatdowskiego

doradztwo zawodowe

oraz dzieci nie
objete
wychowaniem
przedszkolnym
zamieszkujgce na



mailto:ops@gopsdzwo.pl
mailto:gops@plosnica.pl

terenie Powiatu
Dziatdowskiego
15 Powiatowy Rzecznik Z zakresu prawa Starostwo Tel.: 23 697 59 49; e-mail: Poniedziatek — 8.00 — Mieszkancy
Konsumentow konsumenckiego Powiatowe w rzecznik@e-starostwo.pl 14.00 Powiatu
Dziatdowie, ul. Wtorek — 8.00 — 13.00 Dziatdowskiego
Kosciuszki 3, 13-200 Sroda—11.45 - 15.30
Dziatdowo, Czwartek — 11.45 - 15.30
http://www.dziald Pigtek —8.00 — 13.30
OWO.starostwo.gov.
pl/

Il. Lista punktoéw nieodptatnej pomocy prawne;j i poradnictwa obywatelskiego na terenie powiatu dziatdowskiego

Na terenie powiatu dziatdowskiego od stycznia 2019 r. funkcjonujg trzy punkty nieodptatnej pomocy prawne;j.

Jeden punkt prowadzony jest przez kancelarie prawng a prowadzenie dwdch pozostatych zostato powierzone organizacjom pozarzadowym: Zaborskiemu Towarzystwu
Naukowemu z Brus oraz Fundacji w Stuzbie Wsi z Wroctawia.

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa sie wedtug kolejnosci zgtoszen, po umdwieniu terminu wizyty.
Z waznych powoddéw dopuszcza sie ustalenie innej kolejnosci udzielania nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego. Kobiecie,
ktora jest w cigzy, udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa sie poza kolejnoscig.

Rejestracja wizyty: tel. 23 697 59 43 lub organizacyjny@e-starostwo.pl lub bezposrednio
w Wydziale Organizacji i Nadzoru, pokéj nr 14 A.

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej odbywa sie wg. kolejnosci zgtoszen, z waznych powodéw dopuszcza sie ustalenie innej kolejnosci.
Nieodptatna pomoc prawna kobiecie, ktdra jest w cigzy udzielana jest poza kolejnoscia.

Lp. Dzien Lokalizacja punktu nieodptatnej pomocy Godziny funkcjonowania punktu w poszczegélnych Dostep dla oséb poruszajacych sie na
tygodnia prawnej w poszczegolnych dniach tygodnia dniach tygodnia/informacja o osobach udzielajgcych wozkach inwalidzkich
porady
Dziatdowo, ul. 11 Listopada 16 od 8.00.do 12.00 — poradnictwo obywatelskie

1. Poniedziatek Tel. 23 697 62 51 ;792 600 910 Radca Prawny wskazany przez organizacje pozarzagdowg TAK

Lidzbark, ul. Dworcowa 2 0Od 14.00 do 18.00 Radca Prawny wskazany przez TAK

Tel. 501 715 393, 516 494 555, 507 089 853 organizacje pozarzagdowa
Rybno, ul. Lubawska 15 0Od 8.00 do 12.00 Radca Prawny wskazany przez Rade TAK




Tel. 501 715 393 Okregowej Izby Radcédw Prawnych w Olsztynie lub osoba
go zastepujaca
Dziatdowo, ul. 11 Listopada 16 od 7.30.do 11.00
2. Wtorek Tel. 23 697 62 51 ;792 600 910 Radca Prawny wskazany przez organizacje pozarzagdowa TAK
Lidzbark, ul. Dworcowa 2 Od 14.00 do 18.00 Radca Prawny wskazany przez TAK
Tel. 501 715 393, 516 494 555, 507 089 853 organizacje pozarzagdowa
Rybno, ul. Lubawska 15 Od 12.00 do 16.00 Radca Prawny wskazany przez Rade TAK
Tel. 501 715 393 Okregowej Izby Radcéw Prawnych w Olsztynie lub osoba
go zastepujaca
Dziatdowo, ul. 11 Listopada 16 od 7.30.do 11.30 Radca Prawny wskazany przez
3. Sroda Tel. 23 697 62 51 ;792 600 910 organizacje pozarzagdowg TAK
Lidzbark, ul. Dworcowa 2 Od 14.00 do 18.00 Radca Prawny wskazany przez TAK
Tel. 501 715 393, 516 494 555, 507 089 853 organizacje pozarzadowg
Rybno, ul. Lubawska 15 Od 16.00 do 20.00 Radca Prawny wskazany przez Rade TAK
Tel. 501 715 393 Okregowej Izby Radcédw Prawnych w Olsztynie lub osoba
go zastepujaca
Dziatdowo, ul. 11 Listopada 16 od 7.30.do 11.30 od 7.30. Radca Prawny wskazany przez
4. Czwartek Tel. 23 697 62 51 ;792 600 910 organizacje pozarzagdowa TAK
Lidzbark, ul. Dworcowa 2 0d 12.00 do 16.00 Radca Prawny wskazany przez TAK
Tel. 501 715 393, 516 494 555, 507 089 853 organizacje pozarzagdowa
Rybno, ul. Lubawska 15 Od 16.00 do 20.00 Radca Prawny wskazany przez Rade TAK
Tel. 501 715 393 Okregowej Izby Radcédw Prawnych w Olsztynie lub osoba
go zastepujaca
Dziatdowo, ul. 11 Listopada 16 od 7.30.do 11.30 Radca Prawny wskazany przez
5. Pigtek Tel. 23 697 62 51 ;792 600 910 organizacje pozarzagdowa TAK
Lidzbark, ul. Dworcowa 2 0Od 14.00 do 18.00 Radca Prawny wskazany przez TAK
Tel. 501 715 393, 516 494 555, 507 089 853 organizacje pozarzagdowa
Rybno, ul. Lubawska 15 Od 16.00 do 20.00 Radca Prawny wskazany przez Rade TAK
Tel. 501 715 393 Okregowej Izby Radcodw Prawnych w Olsztynie lub osoba
go zastepujaca

Zasady, zakres udzielania nieodptatnej pomocy prawnej i osoby uprawnione:

1) Nieodptatna pomoc prawna przystuguje osobie uprawnionej, ktéra nie jest w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy prawne;.
Osobie uprawnionej, o ktérej mowa powyzej udziela sie nieodptatnej pomocy prawnej osobiscie, z wytgczeniem Srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢. Wyjatek stanowia
osoby, o ktérych mowa w pkt 4.



Osoba uprawniona przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej sktada pisemne oswiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy prawnej. Powyzsze
oswiadczenie sktada sie osobie udzielajgcej nieodptatng pomoc prawna.

Podczas udzielania nieodptatnej pomocy prawnej w pomieszczeniu przebywajg wytgcznie: osoba udzielajgca nieodptatnej pomocy prawnej, osoba uprawniona, a takze osoby,
na ktorych obecnos¢ osoba uprawniona wyrazita zgode.

2) Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

a) poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dalej ,,0sobg uprawniong”, o obowigzujgcym stanie prawnym oraz przystugujgcych jej uprawnieniach lub spoczywajgcych na niej
obowigzkach, w tym w zwigzku z toczagcym sie postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym lub sgdowoadministracyjnym lub,

b) wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub

c) sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktdrych mowa w niniejszym punkcie lit. a i b, z wytgczeniem pism procesowych w toczgcym sie postepowaniu przygotowawczym
lub sadowym i pism w toczgcym sie postepowaniu sgdowoadministracyjnym, lub

d) sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow sadowych lub ustanowienie petnomocnika z urzedu w postepowaniu sgdowym lub ustanowienie adwokata, radcy
prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w postepowaniu sgdowo-administracyjnym oraz poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku finansowym
zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sgdowa

3) Nieodptatna pomoc prawna nie obejmuje spraw zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, z wyjgtkiem przygotowania do rozpoczecia tej dziatalnosci

4) Osobom ze znaczng niepetnosprawnoscig ruchowa, ktére nie mogg stawic sie w punkcie osobiscie oraz osobom doswiadczajgcym trudnosci w komunikowaniu sie, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie (Dz. U. z 2017 r., poz. 1824), moze by¢ udzielana nieodptatna pomoc
prawna réwniez przez zorganizowanie wizyty w miejscu zamieszkania tych oséb lub w punkcie nieodptatnej pomocy prawnej w przypadku zapewnienia mozliwosci skorzystania
z pomocy ttumacza jezyka migowego.

Wyzej wskazane osoby, ktére zgtosza uzasadniona potrzebe komunikacji za posrednictwem Srodkdéw porozumiewania sie na odlegtos¢ powinny ztozy¢ Staroscie przed
uzyskaniem nieodptatnej pomocy prawnej w formie papierowej na adres : Starostwo Powiatowe, ul. Kosciuszki 3, 13-200 Dziatdowo lub elektronicznej na adres : sekretariat@e-
starostwo.pl oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 4 ust.2 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz
edukacji prawnej( tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1467 ze zm.).

Informacja o mozliwosci przekazywania przez osoby uprawnione opinii o udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej

Po uzyskaniu nieodptatnej pomocy prawnej istnieje mozliwos$¢ wypetnienia przez osobe uprawniong anonimowej opinii o udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej, bedacej
czescig B karty pomocy. Uprawniony wypetnia opinie osobiscie, z wyjatkiem danych zawartych w pkt 1 tej czesci karty pomocy. Karta dostepna jest w punkcie nieodptatnej
pomocy prawnej. Po wypetnieniu opinii nalezy jg osobiscie umiesci¢ w urnie w punkcie nieodptatnej pomocy prawnej.

Czesci B karty pomocy nie przekazuje sie osobie uprawnionej w przypadku udzielania nieodptatnej pomocy prawnej poza punktem lub za posrednictwem srodkow
porozumiewania sie na odlegtos¢. Po udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej osobe uprawniong informuje sie o mozliwosci przekazania anonimowej opinii o udzielonej
nieodptatnej pomocy prawnej pod wskazanym numerem telefonu lub adresem poczty elektronicznej lub listownie na adres: Starostwo Powiatowe, ul. Kosciuszki 3, 13-200
Dziatdowo. Anonimowa opinia jest dotgczona do czesci B karty pomocy.



