
Działdowo, dnia 29.07.2019 r. 

SOR.152.7.2019 

                                                                           Pan Adam Szulc 

                                                                           Prezes Zarządu 

                                                                           Szulc – Efekt Sp. z o. o. 

                                                                           ul. Poligonowa 1 

                                                                           04-051 WARSZAWA 

                                        e-mail: optymalizacja-taryf@samorzad.pl 

 

Zawiadomienie 

 o sposobie załatwienia petycji złożonej w interesie publicznym za pomocą środków komunikacji 

elektronicznej z dnia 24.07.2019 r. w przedmiocie opublikowania w Podmiotowej Stronie 

Biuletynu Informacji Publicznej-użytkowanych w Urzędzie wybranych numerów służbowych 

telefonów komórkowych, których użytkowanie może usprawnić komunikację z Urzędem.  

 

Działając na podstawie  art. 10 ust. 1 i art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach 

(Dz. U. z 2018 r. poz. 870), zawiadamiam Pana jako osobę wskazaną w petycji  do reprezentowania 

podmiotu wnoszącego petycję, że żądanie w przedmiocie, jak w sentencji niniejszego zawiadomienia, 

uznaje się za bezzasadne.  

UZASADNIENIE 

     Petycja, o której mowa w sentencji niniejszego  zawiadomienia,  została zamieszczona                    

w Biuletynie Informacji Publicznej UM Działdowo (bip.dzialdowo.eu zakładka „Petycje”)                  

w dniu 24.07.2019 r. 

     Zdaniem „Petycjodawcy”: 

- po pierwsze – „ … niniejsza petycja dotyczy z pewnością zakresu wymienionego w art. 2 ust. 3 

Ustawy o petycjach …”; 

- po drugie – „ … petycja nie dotyczy publikacji w BIP – numerów telefonów, których udostępnienie 

mogłoby spowodować – nadmierne absorbowanie czasu Decydentów lub numerów, które z innych 

powodów nie powinny zostać udostępnione …”; 

- po trzecie – „ … pozostała część numerów telefonów komórkowych powinna być opublikowana       

w BIP – co może przyczynić się do usprawnienia komunikacji z Urzędem” , 

- po czwarte – „ … to Urząd powinien podjąć arbitralną decyzję, które z numerów telefonów 

komórkowych nadają się do publikacji w BIP – Petycjodawca wnosi jedynie o dokonanie analizy        

w tym obszarze …”. 



     W wyniku rozpatrzenia petycji, jej przedmiotu i argumentacji Podmiotu ją wnoszącego, stwierdza 

się, co następuje: 

- po pierwsze – nie kwestionuje się podstawy prawnej przedmiotu petycji; 

- po drugie – nie znane są nam, jak dotychczas, np. w trybie skargowym, czy też kontrolnym, 

zalecenia, czy też rekomendacje wnoszące potrzebę podjęcia działań zmierzających do usprawnienia 

komunikacji z Urzędem poprzez zwiększenie dostępności telefonicznej, np. komórkowej; 

- po trzecie – w UM Działdowo każde stanowisko pracy (urzędnicze) posiada do użytku służbowego 

telefon stacjonarny z dedykowanym temu stanowisku numerem dla kontaktu z klientem zewnętrznym; 

ten stan rzeczy umożliwia (poza dostępem do niezależnej wewnętrznej sieci informatycznej) również 

wewnętrzną komunikację międzystanowiskową (bezpłatną); wiodące numery telefonów w różnych 

konfiguracjach przekazywanych informacji  (informacje teleadresowe, Kierownictwo Urzędu, 

załatwianie spraw – wydziały Urzędu) są szeroko publikowane w BIP; 

- po czwarte – w UM Działdowo do użytkowania służbowego do wykonywania zadań publicznych, 

ale także z punktu widzenia wewnętrznych potrzeb organizacyjnych oraz zabezpieczeń technicznych, 

zapewnia się 8 numerów telefonów komórkowych, w tym  1 (jedną) kartę SIM (do obsługi urządzenia 

technicznego, liczoną jako numer telefonu komórkowego), właśnie w celach zapewnienia możliwie 

niezwłocznych potrzeb (działań) oraz niezależnych od stanu technicznego i obciążeń łączy (sieci). 

     Konkluzja: 

 – w UM Działdowo nie istnieje problem komunikacji z nim poprzez brak zapewnienia odpowiedniej 

łączności teleinformatycznej dla klientów zewnętrznych;  

- w UM Działdowo telefony komórkowe udostępnione służbowo są wykorzystywane zgodnie z ich 

przeznaczeniem. 

     W tym stanie faktycznym uznano jak w sentencji niniejszego zawiadomienia.  

     Zawiadomienie o sposobie załatwienia petycji przesyła się w formie elektronicznej na wskazany 

adres tej poczty zgodnie z wnioskiem. 

      

                                                                                              BURMISTRZ 

                                                                                     (-) Grzegorz Mrowiński 

 

Otrzymują:                                                                                

1) Adresat;  

2) A.a. 

 


