Informacja dot. przebiegu i efektéow kontroli OR.1711.4.2017

1. | Znak sprawy OR.1711.4.2017

2. Nazwa organu Komisja Rewizyjna Rady Miasta Dziatdowo
prowadzgcego kontrole

3. Komérkg organizacyjna Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Dziatdowie
podlegajaca kontroli

4 Tematyka Kontrola w zakresie prawidtowosci i skutecznosci wdrozenia programu 500+

" | przeprowadzonej kontroli w Gminie - Miasto Dziatdowo

5. | Data rozpoczecia kontroli | 13.11.2017 r.

6. | Data zakonczenia kontroli | 13.11.2017 r.

7. | Badany okres Lata 2016/2017

8. | Zalecenia pokontrolne:

Dzialdowo 17.11.2017 r.

PROTOKOL

KONTROLI MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
PRZEPROWADZONEJ PRZEZ ZESPOL, KONTROLNY KOMISJI REWIZYJNEJ
RADY MIASTA DZIALDOWO W ZAKRESIE PRAWIDLOWOSCI 1
SKUTECZNOSCI WDROZENIA PROGRAMU RZADOWEGO RODZINA 500+ W

GMINIE MIASTO DZIALDOWO

1. Nazwa i adres kontrolowanego podmiotu:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

2. Imi¢ i nazwisko pracownikéw MOPS:

Malgorzata Szymanska - Dyrektor MOPS

Alina Rurka - Kierownik Dziatu $wiadczen w MOPS

3. Imiona i nazwiska kontrolujacych:

Stawomir Pszenny — kierownik zespotu kontrolnego

Jerzy Cybulski — cztonek
4. Data rozpoczgcia i zakonczenia czynno$ci kontrolnych:

Czynnosci kontrolne przeprowadzono w dniu 13.11.2017r., dzialajac zgodnie z
upowaznieniem wydanym na podstawie § 99 ust 2 i 4 Statutu Gminy Miasto
Dziatdowo.

5. Okreslenie problemowego zakresu kontroli i okresu obj¢tego kontrolg:

Kontrola Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w zakresie prawidtowosci i
skutecznosci wdrozenia programu rzadowego Rodzina 500+ w Gminie-Miasto
Dzialdowo

6. Przebieg i wyniki czynnosci kontrolnych:

Kontrol¢ przeprowadzono w dniu 13.11.2016. Wsparciem z rzadowego programu
»Rodzina 500 plus” w okresie od dnia 01 kwietnia 2016 do konca grudnia 2016 roku
objeto 2324 dzieci do 18 lat. Swiadczenie wychowawcze w wysokosci 500 zt
miesigcznie rodzice otrzymuja niezaleznie od dochodu na drugie i kolejne dzieci do
ukoriczenia przez nie 18. roku zycia. W przypadku rodzin z dochodem ponizej 800 zt



netto na osobg wsparcie otrzymuje rodzina takze na pierwsze lub jedyne dziecko. Dla
rodzin z dzieckiem niepetnosprawnym kryterium dochodowe wynosi 1200 zt netto.

Do dnia 31.12.2016 roku (czyli w pierwszym okresie trwania Programu) z tej formy
pomocy skorzystalo 1455 rodzin na kwote 9.633.726,50 gr. W roku 2016
wyplaconych zostalo 19 333 $wiadczen wychowawczych. Przecigtnie miesiecznie
wyplacano s$wiadczenia dla 2148 dzieci. Liczba rodzin ktérym wyplacono
$wiadczenie wychowawcze na pierwsze dziecko wyniosta 1022 co stanowi 47,58%
ogdlnie wyptacanych $wiadczen. W 2016 roku zostato ztozonych 1757 wnioskéw w
tym za posrednictwem bankowosci elektronicznej ponad 296 wnioskow co stanowi
16,85% ogoétu ztozonych wnioskow.

Lacznie wydanych zostato 1633 decyzji przyznajacych $wiadczenia wychowawcze i
84 decyzje odmowne.

Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej w Olsztynie w ramach koordynacji po
ustaleniu uprawnienn do powyzszych $wiadczen w przypadku pracy za granica
wydat 33 decyzje .

Ztozono 9 odwolan do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Olsztynie
Przekazano 7 spraw do rozpatrzenia przez Samorzadowe Kolegium Odwolawcze,
2 odwotlania zostaly uwzglednione w calo$ci przez Miejski Osrodek Pomocy
Spofecznej i wydano nowe decyzje w trybie art. 132 Kodeksu Postgpowania
Administracyjnego.

W 3 przypadkach samorzadowe Kolegium Odwotawcze utrzymato w mocy decyzje
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, w kolejnych 3 przypadkach uchylito decyzje
MOPS i przestalo wnioski do ponownego rozpatrzenia w jednej sprawie zmieniono
decyzj¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej poprzez przyznanie §wiadczenia
wychowawczego.

W 2016 roku jedna rodzina wyptacane miata §wiadczenie wychowawcze w formie
rzeczowej, ktorej wyplacono facznie 7 $wiadczen. W sytuacjach problemowych
Swiadczenie wychowawcze wyplacane jest rodzinie w obecnosci asystenta rodziny,
ktéry wspolnie z rodzing planuje racjonalne wydanie $rodkow.

W opinii pracownikéw i 0s6b zarzadzajacych Programem do najwiekszych trudnosci i
probleméw wystepujacych w procesie przyjmowania wnioskéw i wydawania decyzji
zaliczy¢ nalezy:

- rozwinieta biurokracje,
- brak pomieszczen do przyjmowania wnioskow,
- brak pomieszczen do przechowywania dokumentéw,

- czgste zmiany w przepisach prawa co dezorganizuje proces przyjmowania
wnioskéw,




- trudnosci w dziataniu systemu teleinformatycznego - weryfikacje elektroniczne.

Pomimo trudnosci $wiadczenia wychowawcze przy duzym nakladzie pracy byty realizowane
w terminie. Pierwsza transza na wyplaty $wiadczenia wychowawczego zostata przekazana
dnia 13 kwietnia 2016 roku.

Swiadczenia wyplacane s3 w potowie kazdego miesigca czyli okoto 15 ze wzgledu na fakt ,

ze pozostate $wiadczenia wyplacane sg pod koniec miesigca.

Whioski i zalecenie pokontrolne:

1. Z uwagi na toczacy si¢ remont i poprawe w zakresie warunkow lokalowych
MOPS nalezy przyjaé, ze trudnosci lokalowe zostana rozwigzane

Na tym protokot zakonczono.

Dziatdowo 17.11.201%.
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