Informacja dot. przebiegu i efektéw kontroli OR.1711.7.2016

1. | Znak sprawy OR.1711.7.2016

o | Nazwa organu prowadzacego

kontrole Komisja Rewizyjna Rady Miasta Dziatdowo

3 Komérka organizacyjna

; ) Burmistrz Miasta Dziatdowo
podlegajgca kontroli

4 Temat)_lka przeprowadzonej Kor.1trola Burmistrza w zakresie zatatwiania skarg i wnioskéw mieszkancow
kontroli ztozonych w roku 2015

5. | Data rozpoczecia kontroli 14.11.2016r.

6. | Data zakonczenia kontroli 14.11.2016 .

7. | Badany okres Rok 2015

8. | Zalecenia pokontrolne Nie stwierdzono zadnych uchybien.




Protoko6t

7. kontroli problemowej przeprowadzonej przez zesp6t kontrolny Komisji Rewizyjnej
Rady Miasta Dziatdowo

1. Nazwa i adres kontrolowanego podmiotu:
Burmistrz Miasta Dzialdowo, Urzad Miasta Dziatdowo ul. Zamkowa 12, 13-200
Dzialdowo
2. Imie i nazwisko kontrolujacych:
Pawel Swiatek — przewodniczacy zespohu kontrolujgcego
Jerzy Cybulski
Wojciech Sliwa
3. Data rozpoczecia czynnosci kontrolnych:
14 listopada 2016 1.
4. Okreslenie podmiotowego zakresu kontroli i okresu objetego kontrolg:

Kontrola Burmistrza w zakresie skarg i wnioskéw mieszkancoéw ztozonych w 2015
roku.
5. Imie i nazwisko kontrolowanego podmiotu:
Grzegorz Mrowinski.
6. Przebieg i wyniki czynnosci kontrolnych.
Podczas kontroli informacji oraz niezbednych dokumentéw udzielit:

Pan Tadeusz Marchlewicz- Sekretarz Miasta.

W wyniku kontroli ustalono:

Tryb postepowania i rozpatrywania skarg i wnioskow odbywa si¢ na postawie
Kodeksu postepowania administracyjnego oraz zarzadzenia nr 67/2016 Burmistrza Miasta
Dziatldowo z dnia 20 czerwca 2016.

7. dokumentacji wynika, ze przyjmowanie interesantow w sprawach skarg i wnioskow
odbywa si¢:

Burmistrz w poniedziatek w godzinach: 11:00-15:00i 15.30 - 17.00
Zastepca Burmistrza we wiorek w godzinach: 11:00-15:00 i 15:00-17.00
Sekretarz Miasta — w zakresie organizacji i funkcjonowania Urzedu- w kazdym dniu

w godzinach pracy Urzgdu. Powyzsze terminy umieszczone sg na stronie internetowe;j
Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu.




Przyjmowanie i koordynowanie rozpatrywania skarg i wnioskow w Urzedzie Miasta
Gminy Dzialdowo powierzono Sekretarzowi Miasta. Na podstawie rejestru skarg i wnioskow
Urzedu Miasta Dzialdowa w toku kontroli stwierdzono, iz w 2015 roku wplynely dwa

wnioski 1 jedna skarga.
7. Whnioski i zalecenia pokontrolne

Na podstawie analizy wpiséw stwierdzono, iz powyZzszy rejestr jest prowadzony
starannic w sposob czytelny. Nie stwierdzono zadnych uchybien. Odpowiedzi na

skargi i wnioski udzielano terminowo oraz z obowiazujacymi przepisami prawa.
8. Data i miejsce podpisania protokohu:
6 grudnia 2016 r Dzialdowo
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