
Warunki rozszerzonej gwarancji 

1. Wykonawca udzielając rozszerzonej gwarancji zobowiązuje się do dokonywania wszelkich 

napraw związanych z przedmiotem zamówienia, przez co Zamawiający rozumie usuwanie 

wszystkich usterek powstałych w warunkach normalnej eksploatacji obiektu budowlanego 

i elementów ekspozycji, a nie jedynie takich, za powstanie których winę ponosi 

Wykonawca z powodu nieprawidłowo zrealizowanego zamówienia. 

2. Rozszerzona gwarancja udzielana jest na okres 60 miesięcy licząc od dnia podpisania 

protokołu końcowego odbioru robót. 

3. Warunki rozszerzonej gwarancji nie obejmują szkód powstałych w wyniku udowodnionego 

działania osób trzecich. 

4. Jeżeli w okresie rozszerzonej gwarancji powstaną uszkodzenia obiektu budowlanego 

wynikające z jego normalnej eksploatacji wykonawca będzie zobowiązany do bezpłatnego 

usunięcia usterek niezwłocznie, nie później niż w terminie 30 dni od dnia zgłoszenia. 

5. Rozszerzenie gwarancji dotyczy również zapewnienia w okresie gwarancyjnym wymiany 

sprzętów multimedialnych w przypadku awarii urządzeń wraz z zapewnieniem 

wprowadzenia do nich treści wchodzących w skład ekspozycji muzealnej w następujący 

sposób: 

1) w terminie 14 dni od zgłoszenia awarii Wykonawca dostarczy i zamontuje sprawne 

urządzenie zamienne z zainstalowanymi treściami ekspozycyjnymi, na czas naprawy 

urządzenia, które uległo awarii o parametrach nie gorszych od pierwotnego urządzenia, 

2) w przypadku stwierdzenia braku możliwości naprawy urządzenia, które uległo awarii, 

Wykonawca w terminie 30 dni od powzięcia takiej informacji jest zobowiązany 

do dostarczenia i montażu nowego urządzenia o parametrach nie gorszych 

od parametrów urządzenia, które uległo awarii wraz z instalacją treści ekspozycji. 

6. Za nieterminową realizację postanowień niniejszej gwarancji Wykonawca zapłaci kary 

umowne w wysokości określonej w § 11 ust. 2 pkt 2 umowy. 

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego 

do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody, zgodnie z § 11 ust. 4 umowy. 


